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ABSTRACT

Between 2005 and 2007 the Ministry of Social Depeient of Uruguay implemented the
National Plan for Social Emergency (PANES). Ondhaf most outstanding results in the
evaluations was the de-naturalization of some scuitural phenomena that were strongly
rooted within society: domestic violence, social mobility, adult illiteracy. The
consideration of these social phenomena as acdeptiimonstrates the existence of
mechanisms that generate irrational or adaptivéepeces. What were the processes that
aided in the de-naturalization of these preferendd® evaluation of PANES concludes that
one way was the local participation in groups theimote a public deliberation. These
results are consistent with the philosophical ditere on the importance of deliberation and
participation for developing capabilities and awmy. The hypothesis is as follows: the
participation in groups that involve public delibgon can lead to reversing the adaptive
preferences that restrict personal autonomy thrahghcreation of an intersubjective and
cognitive agency. This agency has three featunes:iavolves the expansion of an "“inner
space" into the person, b) it establisheefiective distancdhat allows for the revision of
preferences to reconstruct levels of self-esteatfi;respect and self-confidence; c) it is
generated as a byproduct of activities set forrgtleposes.

Keywords: adaptive preferences, public deliberation, cogaitigency, personal autonomy,
byproduct

RESUME

De 2005 a 2007, le Ministéere du Développement sdeidUruguay a mis en ceuvre le Plan
d’aide nationale a l'urgence sociale (PANES). Pdamnirésultats les plus notables que les
évaluations ont fournis, citons la dénaturation atains phénoménes socioculturels
fortement enracinés : la violence conjugale, l'infifité sociale et I'analphabétisme des
adultes. Le fait de considérer ces phénoménes coaumeptables prouve l'existence de
mécanismes générateurs peférences irrationnelle®u adaptatives Quels ont été les
processus qui ont contribué a dénaturer ces prifése? L'évaluation du PANES semble
indiquer que 'une des voies a été la participafiates groupes de promotion et d’échange.
Ces résultats font écho a la littérature philosgpéicroissante qui porte sur I'importance de
la délibération et de la participation en ce quaamne le développement de capacités et
d’autonomie. Voici donc notre hypothése de travdds instances de participation qui
entrainent unedélibération publiquepeuvent conduire a la dénaturation de certaines
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pratiques qui restreignentalitonomie personnellgar le biais de la constitution d'une
agence cognitive intersubjectiv€ette agence comporte trois aspects : a) elle-teouals
I'élargissement d’'un « espace a soi » chez le sijgelle établit unalistance réflexiveui
permet de revoir des préférences et de reconsttagaiveaux d’estime de soi, de respect de
soi et de confiance en soi, etc.) c) elle fait aaffide sous-produitd’activités établies a
d’'autres fins.

Mots clés préférences adaptatives, délibération publig@enee cognitive, autonomie
personnelle, sous-produit

RESUMEN

Entre 2005 y 2007 el Ministerio de Desarrollo Sbdiel Uruguay implementé el Plan de
Atenciéon Nacional a la Emergencia Social (PANES)olde los resultados mas destacados
en las evaluaciones fue la desnaturalizacion denaky fendmenos socio-culturales que
poseian un fuerte arraigo: violencia domésticapwilidad social, analfabetismo adulto. La
consideracion de estos fendmenos como aceptablemaesnuestra de la existencia de
mecanismos generadores peeferencias irracionale adaptativas ¢ Cudles fueron los
procesos que ayudaron a desnaturalizar estasenei@s? La evaluacion del PANES parece
mostrar que una de las vias fue la participaciégrepos de promocién e intercambio. Estos
resultados coinciden con la creciente literatutasdifica sobre la importancia de la
deliberacion y la participacion para el desarrdiéocapacidades y autonomia. La hipotesis
trabajo sera la siguiente: las instancias de fpatigdn que conllevadeliberacién publica
pueden conducir a la desnaturalizacion de ciertastipas que restringen Eutonomia
personaj a través de la constitucion de umgencia cognitiva intersubjetivd&sta agencia
tiene tres rasgos: a) conlleva la ampliacion déespacio interior” en el sujeto; b) establece
unadistancia reflexivaque permite revisar preferencias y reconstruieleiw de autoestima,
autorrespeto y autoconfianza y c) se genera consollbproductale actividades establecidas
con otros fines.

Palabras clave:preferencias adaptativas, deliberacion publicaneigecognitiva, autonomia
personal, subproducto

JEL Classification: 100, 131, O15

INTRODUCCION

A fines del afio 2007 culminé el Plan de AtenciortiNaal a la Emergencia Social
(PANES) implementado por el Ministerio de Desaadocial del Uruguay (2005-
2007). Uno de los resultados mas destacados en lasaeiates realizadas por los

' A partir del afio 2008 el Estado uruguayo comenzgpementar una serie de programas sociales y
reformas estructurales en las areas de la salughaeidn, trabajo y tributacion cuya articulacion
recibe el nombre de Plan de Equidad. El objetiviocipal de este conglomerado de politicas es
“asegurar que las y los habitantes de esta nacidgae posibilidades efectivas de desarrollar una
vida digna, brindando proteccién a quienes la néaes garantizando sus derechos fundamentales,
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propios protagonistas fue la desnaturalizacionlgienas fendmenos socio-culturales
que poseian un fuerte arraigo: violencia domeésiicagvilidad social, analfabetismo
adulto, aceptacion de dinamicas de explotacionrébba consideracion de estos
fendmenos como aceptables por parte de sectordespaddlacion es una muestra de
la existencia de mecanismos generadorgeeferencias irracionalegue socavan la
autonomia del sujeto. La pregunta que surgio lukganalizar estos resultados fue:
¢ Cuales fueron los procesos para desnhaturalizas gseferencias o creencias
adaptadas causalmente a las circunstancias? Lakisiones de la evaluacion del
PANES parecen mostrar que una de las vias img@ipaiticipacion en grupos en los
que se promueve la exposicion de situaciones sitgleel intercambio. Estos
resultados son coincidentes con la creciente fugdilosofica sobre la importancia
de la deliberacién y la participacion en entormasrsubjetivos para el desarrollo de
capacidades y autonomia. Para estos autoresgladoion de los sujetos en ciertas
asociaciones voluntarias de corte democratico permecuperar niveles de
autoestima, tomar distancia de prejuicios infundagloliberarse de preferencias
adaptadas causalmente a las posibilidades.

La hipotesis tedrica del trabajo sera la siguielatge:instancias de participacion que
conllevandeliberacién publicapueden conducir a la desnaturalizacion de ciertas
practicas que restringen &tonomia personala través de la constitucion de una
agencia cognitiva intersubjetiv&sta agencia cognitiva tiene tres rasgos: a) @oall

la ampliacion de un “espacio interior” en el sujé@moke, 1999); b) establece una
distancia reflexivaque permite revisar preferencias y reconstruirelew de
autoestima, autorrespeto y autoconfianza al reviedi mecanismos de reificacion
caracterizados como ‘olvido del reconocimiento’ fHeth, 2007) y c) se genera
como un subproducto de actividades establecidastcos fines (Elster, 1988). Cada
uno de los conceptos aqui sefialados sera desdorelteel resto del articulo.

El articulo se dividira en tres secciones. En imnpra se hard una descripcion del
PANES y de sus programas. En la segunda se arfiodlas conceptos daitonomia
personaly deliberacion publicalCooke-Elster-Garcia-Marza) a través de la nocién
de agencia cognitiva(Sandel). Finalmente, en la tercera parte se temt@mmostrar
cuales pueden ser las dificultades de considerautanomia personal como un
subproducto de la deliberacion para el disefio di¢igas sociales: en primer lugar,
la irreductible indeterminacion detras de todo méesgao social y, en segundo lugar,
el dilema de cdmo considerar a la persona quecjpaten el proceso deliberativo.

generando iguales condiciones y oportunidades padas y todos frente a diversas circunstancias
vitales, sociales y econémi¢a&l Plan de Equidad sustituye, al tiempo que pndfza y extiende,
varios de los programas del PANES.
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PRIMERA SECCION

En marzo de 2005, el Ministerio de Desarrollo So¢MIDES) comenzd a
implementar en todo el territorio uruguayo el Pamga de Atencion Nacional a la
Emergencia Social. EIl PANES fue definido conte golitica macro (y marco) que
integra una serie de programas/politicas socialase §..] busca atacar de manera
directa —a través de una bateria de programas- taegencia en la que se
encuentran los hogares indigentes a la vez quedariterramientas para que los
hogares puedan salir de estas situacidr{&vision Evaluacion, p-7). En un inicio
la poblacién objetivo estaba constituida por ehtlinferior de aquellos hogares por
debajo de la linea de pobreza, lo que suponia B0®0 hogares. Esta cifra fue
ampliamente superada en el desarrollo del progrdlegando a cubrir mas de
75.000 hogares (340.000 personas).

Las intervenciones del PANES se llevaron adelantetraaés de diversos
componentes, entre ellos politicas de complemdit®atario y refuerzo sanitario,
apoyo al mejoramiento del habitat, alfabetizacidult@, trabajo con los “sin techo”.
Pero los tres rasgos mas significativos (en cuamisibilidad publica) fueron:

- Ingreso Ciudadano (IC). Este componente, quesisten en una transferencia
monetaria al hogar cercana a los 70 ddlares amesca

- Construyendo Rutas de Salida (CRS).
- Trabajo por Uruguay (TXU).

Estos dos ultimos se concibieron como contrapadidagreso Ciudadano. Es decir,
se lo entendié como obligatorio para los miembreslas hogares convocados a
participar del mismo. Aunque en algunos casos daaluaciones de estos
componentes son similares, los resultados madisagnios para la hipétesis que se
maneja en el articulo se obtienen del programat@gendo Rutas de Salida (CRS).
Fue pensado como uprbgrama socioeducativo de promocion y fortalecittoede
las capacidades, competencias y habilidades dprimsgonistas del PANES..] Se
propone trabajar a partir de talleres sobre unaisedle ejes a fin de desarrollar y/o
fortalecer en los participantes el pensamientoi@pity abstracto, la consolidacion
de actitudes y aptitudes que redunden en la mejeraus oportunidades laborales,
asi como el desarrollo de la conciencia de sertegjele derechos y fortalecimiento
de las instancias de participacion colectiva y ejeio ciudadand (Division
Evaluacién, p.10).

Segun el MIDES, el programa tuvo como supuestoiainia heterogeneidad
existente entre los distintos participantes depgry, en principio, esta diversidad
fue contemplada a fin de generar estrategias @evaricion diversificadas con el
objetivo de potenciar los efectos que el prograoeap tener en cada caso particular,
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maximizando sus resultados. La poblacion convogaata participar en CRS se
caracterizo por ser mas feminizada y algo mas eowdg que la poblacion de jefes
de hogares PANES en general. Predominan las paa@jasijos (43%) y los hogares
monoparentales (29%).

El principal objetivo de Construyendo Rutas de dgalisegun puede leerse en sus
pliegos, esbrindar oportunidades de desarrollo personal e gngeion ciudadana a
quienes estan acogidos al PANES, promoviendo de resinera una auténtica
modificacion cultural, democratica y de justiciac&l” Y ente los objetivos
especificos se destaca la problematizacion y conecto de la realidad personal y
social, promoviendo el desarrollo de ciudadania iame el reconocimiento de
derechos y la asuncion de una participacion acivda vida econdmica, social y
politica del pais, contribuyendo asi a la generad@rutas de salida de la pobreza e
indigencia (Division Evaluacion, p.10).

Antes de presentar algunas de las conclusionesidxsr de las evaluaciones de los
protagonistas del programa CRS, es necesario deslas rasgos de esta politica
social. En primer lugar, la heterogeneidad dentsgrantes de cada grupo en cuanto
a educacion, historia personal y laboral, contextitural de origen. Aunque todos
compartian cierta homogeneidad bajo una descripesédndar centrada en ingresos
y ubicacién geografica, la diversidad es un comptnelave para entender la
deliberacion publica como mecanismo emancipatorimoy reforzante de las
restricciones en la autonomia personal. Como temakecasion de desarrollar, si la
autonomia implica la capacidad de justificar raalorente las preferencias del
sujeto, un contexto de cierta heterogeneidad ektifaugeneracion de esta faceta de
la agencia cognitiva porque se buscara defendelicpdiente aquello que es
considerado valioso en lo intimo. En segundo lugbobjetivo especifico de CRS
supone que la superacién de la marginacién tamibigtica una problematizacion
de la realidad personal y social a través del damieato de derechos y participacion
en asuntos publicos. Lo interesante de este plaagegue parece implicar que la
mirada critica sobre la realidad se obtiene comsulaproducto del conocimiento de
derechos, es decir, de forma indirecta y no congpolontencional. En la ultima
seccion presentaremos el concepto de “subprodycla’importancia de tenerlo en
cuenta en el disefio de politicas y estrategiasalescipara el desarrollo de la
autonomia personal. En la proxima, se articuldadnnociones de “deliberacion
publica” y “autonomia” en la busqueda de una pes#iplicacion al proceso de
revision de preferencias naturalizadas que fueadadb como uno de los logros de
CRS.
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SEGUNDA SECCION

Durante la segunda mitad del siglo XX (y en el amb del XXI) se ha producido
una avalancha de publicaciones y discusiones $almaturaleza, vigencia y valor de
la democracia deliberativa. Aunque hay diversasmégr de interpretar esta
perspectiva de la democracia, casi todos los autoomcuerdan en que puede
caracterizarse como el proceso de toma de decss@mieavés de la discusion entre
ciudadanos libres e iguales. Habitualmente seacitahn Rawls y a Jirgen Habermas
como dos de los grandes promotores de reintroéuadia filosofia politica la idea de
que la democracia gira en torno de la transfornmagidho en torno de la mera
acumulacion de ideas (Elster, 2001, p.13). En sstgido, interesa rescatar dos
aspectos: a) que la deliberacion esta asociadaayerate al razonamiento practico,
es decir, al razonamiento aplicado a la toma desidees sobre la accion; b) que su
vertiente democratica implica la consideracionategdartes deliberantes como libres
e iguales; y que, a diferencia de la negociacida wotacion, conlleva la posible
transformacion de ideas en los sujetos que paatiogm ella. Se asumira, entonces, la
definicibn de deliberacion que presenta Maeve Coodk@o el intercambio sin
restricciones de argumentos vinculados al razomdmiepractico y que
potencialmente conduce a una transformacion derkferencias (Cooke, 2000, p.
948).

Las dos preguntas de fondo son: ¢por qué la tnanaéion de ciertas preferencias y
creencias supone una ampliacion de la autonomia@nYparticular, ¢por qué la
transformacion que se da a través de la deliberat@énocratica implica una mayor
autonomia personal? Para comprender la importaecia deliberacion es necesario
definir qué se entiende por autonomia personal eorngexto de nuestras sociedades
democraticas.

Desde la perspectiva de Cooke, la autonomia ddbadarse como la libertad de la
persona para establecer, revisar y llevar a cabprEpias concepciones del bien. En
esta aproximacion, la autonomia personal es irg&ga como autonomia ética: el
agente autbnomo es un evaluador fuerte que intlfilairse a si mismo a través de
la referencia a las multiples y cambiantes concg@s de lo bueno (Cooke, 1999,
p.23). En base a esto, Cooke sugiere que el agatdaomo debe ser considerado
como racionalmente responsable de sus accionespguy auto-interpretaciones.
Esto no quiere decir que el sujeto es completameatsparente para si o fuente
consciente de todos sus deseos. Quiere decir| gon&ario, que la persona puede
dar cuenta de sus creencias y preferencias, emttls de ser capaz de explicarlas y
justificaras a los otros: pbstular la capacidad del individuo para reflexiona
criticamente, construir significados coherentesravés de la referencia a ideales
normativos, y asumir la responsabilidad por sugaaciones de significado y valor
no niega la influencia externa ni tampoco impliazeodas las dimensiones de la
subjetividad sean racionalmente recuperabl€ooke, 1999, p.25).
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Esta definicibn de autonomia se acerca a la idemuttedeterminacion, idea que no
necesariamente esta atada a una perspectiva daldgitersubjetiva, democratica o
de raiz kantiana (entendida como autonomia morlitaegislacion en consonancia
con la ley moral). Pero debe tenerse en cuentpap@elos autores trabajados en esta
ponencia la autodeterminacion se sustenta sobrepresupuesto de una
autocomprension comuan de los habitantes de lasdambes democréaticas modernas.
Desde esta perspectiva ciertas concepciones ngasatiel conocimiento, de la
persona y de la vida buena no son simplementeusstién de eleccidén sino que son
constitutivos de nuestra autocomprension. Esa faeneomprendernos esta definida
por los siguientes rasgos:

(a) la idea que no hay normas con autoridad indépete del contexto humano que
puedan reclamar una validez epistémica, en paati@an las esferas del derecho, de
la politica y de la moral.

(b) que el razonamiento autbnomo es un componealtese dentro del agencia
humana;

(c) que todo el mundo, en principio, merece ehmisespeto como un agente moral
autonomo, con un punto de vista diferente (CooR602

Por lo tanto, en respuesta a la segunda preguateagh anteriormente se puede
decir que la deliberacion democratica es el idedk mongruente con nuestra
autocomprension porque permite conjugar la ideaudenomia como libertad para
establecer y transformar preferencias normatividgetycas junto con la nocion de un
intercambio discursivo entre iguales como esfer eunal se procesan las demandas
de validez para todo valor, fin y medio.

Lo que el articulo intenta mostrar es que la deitién publica es un ambito
privilegiado para propiciar el desarrollo de laceneimia personal por dos motivos: a)
porque en todo proceso deliberativo los interlo@gadeben brindar razones para
sustentar sus puntos de vista. Pero, a su veardéa de considerar y encontrar
razones implica, entre otras cosas, el reflexignhare el punto de vista a defender. Y
toda reflexion conlleva necesariamente una ciegtantia sobre el punto de vista
personal, que deja de ser la perspectiva desdeedoomprender el mundo para
convertirse en objeto de articulacion. En este marnto, por lo tanto, se inscribe la
posibilidad de que la biusqueda de fundamentosassftrme en la reconsideracion,
reformulacion o afirmacion de las preferenciaseencias; b) porque el intercambio
discursivo con otros puede conducir a la generad®runa disonancia cognitiva
entre las preferencias y las razones o evidenai@s sg tienen para poseerlas,
disonancia que es clave para la autonomia porquaitpeactivar los procesos
(racionales o irracionales) para subsanarla o smbmr Como afirma Amartya Sen,
las instancias de didlogo en una democracia ermgquia vida de los ciudadanos
porque brindan tna oportunidad de aprender a partir del otro y dgua la
sociedad a formar sus valores y prioridades. Ingclla idea de ‘necesidades’
requiere discusion publica y el intercambio de infacion, de opiniones, y de
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analisis. En este sentido, la democracia tiene importancia constructiva(Sen,
1999, p.11). En algunos de los ejemplos que plaBSteg la deliberacion publica
conduce a que los interlocutores alcancen unaa@@tr comun sobre cierto estado
de cosas. Es famoso el caso del estado indio ddaelonde las tasas de natalidad
han disminuido, en parte, a través del ejerciciodddogo y el debate. Cada mujer
joven que valora la idea de decidir sobre la cangtn familiar, lo hace porque al
mismo tiempo existe unosotrosque ha establecido la bondad de tal estado de.cosa
Pero si el proceso de intercambio se acaba enngremsion comun del valor,
entonces la faceta constructiva de la democracigenera una auténtica autonomia
personal sino, simplemente, una forma mas sofédicde lo que Irving Janis
denomina “pensamiento de grupo”, es decir, el pejumutuamente reforzante. La
simple decision de embarcarse en una discusioron@acino asegura que las
transacciones se ejecuten de hecho racionalmeatgug mucho depende de la
estructura exacta y de la disposicion de la inteéac(Elster, 1988, p.62). Es posible
suponer que si los interlocutores componen un gfupdemente homogéneo, la
deliberacion no conduzca a la reflexiobn argumerdatino a reforzar la estructura de
preferencias y creencias.

Es claro, dadas estas caracteristicas, que laedmtibn publica sOlo genera
ampliacion de la autonomia en la medida que suidipermita el discernimiento y
la reflexion interior. Por lo tanto, la autonomia se establece Unicamente en el
ambito publico sino que requiere un espacio pefssoltario: “[La autonomia
personal] demanda determinadas facultades: por ejemplo, lamaria, la
flexibilidad, la apertura de mente, la sensibilidados demas y la receptividad a las
dimensiones no-linglisticas de la propia subjetididCon el fin de facilitar el
ejercicio de estas capacidades creativas y recaptiel sujeto debe ser capaz de
retirarse temporalmente de la asociacion con ottw#cia su propio espacio
solitario” (Cooke, 1999, p.31). Pero, al mismo tiempo, Imaén que existe en
nuestra autocomprension entre validez ética y acan intersubjetiva empuja al
sujeto fuera de ese espacio solitario y exige quigcfpe en procesos dialdgicos. Por
lo tanto, la autonomia personal posee necesariamgra dimension intersubjetiva
que implica un espacio privado que sea en esercmgable a la perspectiva critica
y reflexiva de los otros. La autonomia personaleproceso de retroalimentacion:
la relacion intersubjetiva con los otros signifites—en particular en los procesos de
deliberacion publica- permite desarrollar un espgmersonal donde procesar las
demandas, criticas y objeciones y asi potencieapacidad del sujeto de reflexionar
sobre y dar cuenta de su concepcion del bien dnteicambio dialdégico. Una
concepcion intersubjetiva de la agencia autbnomma&s acorde con el horizonte
normativo de la modernidad y permite retener ladrtgnte relacion entre la
autonomia y el discernimiento interior.

Esta concepcidn intersubjetiva de la agencia anténse presenta, particularmente,
en la dinamica propia de la sociedad civil enteadidmo tna esfera donde las
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personas como miembros de cualquier tipo de orgaion, ponen en comudn su
voluntad para la satisfaccion de determinados ie¢es, tanto particulares como
reciprocos o universales [...] Esta esfera esta axta a la participacion activa de
los individuos, a su capacidad para realizar acuexdibres y voluntarios en aras de
satisfacer sus intereses y resolver conjuntameose problema¥ Garcia-Marz4,
2004, p.3®. Esta interpretacion de la sociedad civil bringaugar privilegiado a la
interrelacion de los sujetos para reflexionar caitiente sobre fines, valores y
objetivos, es decir, sobre una concepcion del giate lo justo) que no esta dada de
una vez para siempre. Bajo esta luz el agentgpemianece ajeno, externo, frente a
unos intereses que, aunque propios, se le presém@dificables, bien como parte
de su propia naturaleza interior, o bien desde w®inicion previa y ajena al
individuo de lo que es mejor por ser comun. Ningéntido tiene ser autbnomos si
no somos capaces de reflexionar, discutir y, enaso, modificar nuestros propios
intereses en procesos de deliberacion o didlogsarcia-Marza, 2004, p.R9La
sociedad civil en la que se dan instancias de @g@mersubjetiva posee tres rasgos
centrales: a) la dimensién cognitiva de los entemtns mecanismos de interacciéon
—asociados a lo que Habermas llama un “mundo dedk racionalizado”; b) el
caracter dialdgico de los procesos de determinag@mexpectativas legitimas, de
satisfaccidon de intereses y de solucién de prolderjala prioridad de la faceta de
agente del sujeto, en la que su participacion adebe ser promovida no solo como
medio para alcanzar objetivos valiosos, sino tamigiémo un fin legitimo en si
mismo.

Por lo tanto, si la modificacion o el refuerzo @s halores y preferencias de un
sujeto se dan mediante la reflexion propiciadalpateliberacién publica, entonces
el individuo pone en ejercicio lo que Michel Sandehominaagencia en un sentido
cognitiva Desde esta perspectiva, se concibe la autoncen$anml del sujeto como
el producto y no como la premisa de la agenciasuigto llega a sus fines no por
eleccién sino por reflexion, como un agente de coniento (o de indagacién) para
un objeto de autocomprension (Sandel, 2000, 191)deSarrollar una agencia
cognitiva a partir de instancias de deliberaciorbliph no se genera una
independencia respecto de identidades, formas da yi tradiciones social e
histéricamente determinadas, sino una distanciexieé respecto de todos estos
rasgos individuales o sociales. Segun Albrecht Wl) el ingrediente constitutivo
de esta distancia reflexiva es una tradicion deursdg orden cuyo nucleo esta
compuesto por los derechos fundamentales liberaldemocraticos. La agencia
cognitiva es, pues, una capacidad intersubjetiveomin que posee el caracter
paradgjico de lo que Wellmer denomina “eticidad derética”, porque en ella no
hay ninguna sustancia que pueda sustraerse atiea,cpero al mismo tiempo
requiere ser pensadas junto a ciertos principi@s agben convertirse en héabito y
costumbre, es decir, en cuasi sustancia ética (Wgell1996, p.53). La capacidad de
reflexion permite el doble movimiento —aparentereemiaradojico- de tomar
distancia mientras se profundiza en los fines,realoy rasgos de la identidad. Por un

Ethique et économique/Ethics and Economics, 8 (1), 2011, 48
http://ethique-economique.net/



Agencia cognitiva

lado, ‘1a capacidad de reflexion le permite al ‘yo’ volvar foco de atencion hacia
dentro de si, indagar en su naturaleza constitytireestigar sus diversos vinculos y
reconocer sus respectivas demandas, llegar a ut@amprension menos opaca Si
bien nunca completamente transparente, una sulgjativmenos fluida si bien nunca
finalmente fija, y asi gradualmente a lo largo de Vida, participar en la
constitucion de su identidagSandel, 2000, p. 192). Al mismo tiempo, una
autocomprension menos opaca permite desechar, inaodif resignificar aquellos
componentes de la identidad o de la concepciorbidael —de primer orden- que se
opongan a alguno de los principios basicos dealdidion democratica de segundo
orden que constituye la distancia reflexiva. Emtaienedida, la reflexion habilita la
eleccion.

La distancia reflexiva sirve para ilustrar ejemplante los procesos de
desnaturalizacion de ciertos tipos de violencia@ktioa. Estas practicas de violencia
doméstica pueden describirse como formas de meswspIue se da en tres planos:
como maltrato fisico comoprivacion de derechog comodesvalorizacion social
Los tres planos son manifestaciones de relaciomaales patoldgicas en las que se
naturalizan las actitudes despreciativas sobresUgstos violentados y que pueden
conducir a un “olvido del reconocimiento de si” @secentral en la autonomia de los
sujetos (Honneth, 2007). Este reconocimiento setogye y mantiene a través de las
relaciones cercanas de amor y amistad que somEnpara lauto-confianzade
las relaciones de respeto universal por los suj@&sierechos que construyen el
auto-respetoy, finalmente, de las relaciones de solidaridachuwdtaria que hacen
valer las capacidades particulares de cada sujetsi yonstruyen sauto-estima
(Fascioli, 2008, p.23). Por lo tanto, la desnatzaaion implica que se han eliminado
algunos de los mecanismos irracionales de formaégoreferencias y creencias. En
particular, Jon Elster destaca el mecanismo dé€‘desferencias adaptativas”, es
decir, al proceso causal por el cual se rechazzbjato u estado que se consideraba
deseable y que en virtud de su inaccesibilidadiostancial genera altos niveles de
frustracion en el sujeto. Las preferencias adatsitse caracterizan por degradar las
opciones inaccesibles, estan modeladas por pussioeenscientes y hacen que la
alternativa preferida en el conjunto viable tamtséa la opcion preferida dentro del
conjunto mas amplio de alternativas concebiblesteElsubraya queh&y que
distinguir las preferencias en tanto son la causaud conjunto viable restringido y
el hecho de que sean un efecto del conjuptd. Un conjunto viable pequefio
conduce con mayor facilidad a preferencias adapési (Elster, 1888). De alli que
la reflexion de los individuos dominados fuertenegmbr mecanismos adaptativos se
reduzca a considerar los motivos y deseos queilasnstancias le habilitan y a
coordinar los medios necesarios para alcanzar gstaferencias que estan
justificadas en base a una introspeccion supdrfiéiata superficialidad puede
describirse, en los términos de Axel Honneth, camgaso de auto-reificacion, en la
cual los sujetos consideran sus deseos y prefagenocmo simples objetos ya dados
para siempre o construidos a traves de sus deicdaesc Estas formas de la
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relacion con uno mismo concuerdan con un procesgedeacion de si mismo
porque en ambos casos los estados vivenciados @rteelor son aprehendidos
segun el patron de los objetos dados con caraaecatsd (Honneth, 2007, p.124).
En este sentido, si los propios deseos y sensacimmeon considerados dignos de
ser articulados, el sujeto no puede encontraregdsaca su interior que es necesario
preservar en la relaciébn consigo mismo.

Una de las vias posibles para revertir la adaptad@preferencias es la constitucion
de una agencia cognitiva que amplie el conjuntasl®pciones deseables mediante
el desarrollo de una distancia reflexiva que gefteeresignificacion de ciertos rasgos
identitarios o la apropiacion intersubjetiva cetide valores, fines o preferencias. Al
mismo tiempo, la dindmica de deliberacion publicexpansion del espacio privado
que supone la agencia cognitiva puede permitiabdster una relacion no cosificada
con los estados vivenciados en el interior, esrdaana relacion con uno mismo en
la que nos identificamos con nuestros deseos adittees, o los aprobamos de una
manera tal que origina el esfuerzo por descubriesttas aspiraciones basicas,
verdaderas o incluso las de segundo ofdgfonneth, 2007, p.122). Los grupos de
promocion de derechos constituidos en el marco mptegrama CRS son un
paradigma del proceso expansivo que genera laedation publica. Desde la
perspectiva de los participantes de estos programeisles, fa incorporacion de
una perspectiva de derechos en relacién a la vim&enomeéstica fue el elemento
mas resaltado. Las transformaciones positivas tiegee ver con cambios en la
subjetividad y en la vida cotidiana: la modificagide la rutina, la desnaturalizacion
de sus presupuestos culturales, el incremento antl@estima, generacion de nuevos
vinculos y la apertura a otras realidades es lo gueerge en el discurso de los
participantes cuando hacen referencia a estos cashDivision Evaluacion, p.20).
Asi también las aspiraciones de vida de los ppeitdes son ligeramente diferentes
luego de su paso por CRS. En particular, aumeratecahtidad de personas que
aspiran a que los menores del hogar continleniestlm se incrementa el deseo de
de las mujeres a que mejore la salud de integraméshogar y se amplian
notoriamente las aspiraciones a disminuir los ado# familiares, cuadriplicando el
porcentaje de menciones entre el ingreso y la asalel programa. Por tanto, el
programa parece haber sido eficaz a la hora devanakpectativas de futuro entre
los participantes, seguramente a partir de las na®jtogradas en términos de
ciudadanizacion y conciencia de derecho. Es satifio el siguiente ejemplo: en el
encuentro final de un curso dictado potredtituto Mujer y Socieda@Montevideo,
Uruguay), una mujer expreso en voz alta doeritercambiado alli le permitié darse
cuenta de que el hombre con el cual vivié 23 afdslycual decidio separarse, la
sometid a una extrema violencia patrimonial, adstmando y decidiendo en
exclusiva sobre ingresos y recursos generados It &uerra, 1999, p.1).
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TERCERA SECCION

Sin dudas, la idea de una deliberacion publicapyeele transformar preferencias no
autonomas se hecho carne en diversas estrategiastigds o en el disefio de
politicas sociales. En sintonia con estas practagsres como J.S. Mill y H. Arendt
han defendido que el valor principal de la demaaraeliberativa son sus efectos
educativos beneficiosos sobre los ciudadanos. Isaugion o deliberacion se
considera como una especie de programa de entremangara desarrollar virtudes
humanas, cognitivas o civicas. Pero este potemnuikidable de la deliberacion
muchas veces oculta el caracter indirecto que pesbee la ampliacion de la
autonomia. Porque, como afirma Cooke, los efdmto®ficiosos pueden obtenerse
sélo si las personas participan en la deliberapdnotras razones que no sean el
ampliar su autonomia. Esas otras razones puederp@erejemplo, obtener mas
informacidén acerca de posibles opciones, llegana decision justa o racional, o
defender un ideal de ciudadania. Esto es asi ptaicaigonomia personal sélo puede
entenderse como un subproducto de la deliberacitmica. Elster define como
“subproductos” aquellos estados mentales y soc@leshunca pueden generarse
de manera inteligente o intencional, puesto queuamto uno intenta producirlos, la
tentativa misma impide que tenga lugar el estade goo se propone genetar
(Elster, 1988, p.128). Como algunos de los estadnditiles o deseables, a menudo
resulta tentador intentar generarlos, aunque ehiatesté ciertamente condenado al
fracaso. Elster llama a esto la falacia moral desldbproductos. La ampliacion de la
autonomia personal no puede ser, por lo tantdyjetivo explicito de la deliberacién
publica. Cooke presenta una idea similar a la d&eEY afirma querio tiene sentido
abogar por la participacion en la deliberacion pidal anicamente por sus efectos
beneficiosos sobre el caracter moral de los indiesl que participan. Los efectos
beneficiosos pueden obtenerse sélo si las persimtasesadas toman parte en la
deliberacion por otras razones, por ejemplo, cofiirelde averiguar mas acerca de
las posibles opciones o para alcanzar una decigidta o raciondl (Cooke, 2000,
949).

En el caso de la evaluacién de CRS, los mejoredtaees sobre el desarrollo de la
agencia autbnoma se observaron en aquellos tatlere$ueron establecidos con el
objetivo de brindar ciertas habilidades practicapomer en conocimiento a los
participantes de sus derechos sociales y labotatesl documento final que recoge
las evaluaciones de los protagonistas se afirma @uegue algunas expectativas
vinculadas al aumento de las posibilidades de sagral mercado laboral no fueron
satisfechas, los logros mas destacados se dierdimamsiones frente a las cuales
los participantes no tenian mayores expectati@spdas vinculadas a cambios en
la subjetividad. En este sentido, la dinamica &eres fue evaluada positivamente
ya que Mmuchos participantes sintieron como un aporte debgmma la
incorporacion de una perspectiva nueva desde la pgeesar el asunto. Las
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instancias generadas para debatir, comprender y paotir estas experiencias
fueron un punto de partida Gtil para que algunostiggpantes experimentaran
cambios en su vinculo con la violencia domést{€avision Evaluacién, p.8). Lo
interesante de esta formulacion es que preserdalilzeracion publica no como el
lugar donde se producen los cambios, sino comariopde partida para que los
participantes revisen la valoracion sobre ciertigsasiones naturalizadas. Este
parrafo muestra como es posible suponer que etelebaduce a la ampliacion de
un “espacio interior” permeable a los aportesaoftide los otros significantes en el
que se procesa una distancia reflexiva sobre sipriferencias, creencias o valores
del sujeto.

Como postula Elster, la dignidad, igual que la aetizacion y sus variantes, son
esencialmente subproductos. No existe ninguna idatlv semejante a “ganar
dignidad”, en el sentido en que se podria habladadactividad de “aprender
francés”, pese a que hay otras actividades tale® emirse para luchar con vistas a
un objetivo comun que pueden tener la dignidad cefacto colateral (Elster, 1988,
P.146). La ampliacion de la autonomia personal nede ser, por lo tanto, el
objetivo explicito de la deliberacion puablica. Pegpor qué el intento de producir
autonomia a través de la deliberacion puede imppgirla autonomia tenga lugar?
Es posible plantearse dos razones en sintonizoogqurel postula Elster. Estas razones
presentan situaciones dilematicas para los acpmi@gcos, sociales y educativos que
deben tenerse en cuenta a la hora de disefaregsimipara el desarrollo de la
autonomia de las personas.

En primer lugar, el concentrase en los efectos athos sobre la autonomia hace
perder de vista que la deliberacion (publica oguta) es en esencia una herramienta
de racionalidad practica. Con el objetivo de toom@a mejor decision (individual o
comun) es que las personas pueden revisar, refarmatansformar sus preferencias
normativas o facticas. Y en el caso de la delibénapublica en el contexto de las
sociedades democraticas, la modificacion de lafem@mrcias o creencias puede ser el
resultado de la busqueda de alcanzar una validearcgo consensuada) para todo
fin, valor o medio. Por lo tanto, si la autonomé&swonal es la libertad de formular,
reflexionar y perseguir las diversas concepciomddign, la deliberacion permite el
desarrollo de la autonomia en la medida en qu@desonas que deliberan buscan
alcanzar algun objetivo en el terreno de la radidad practica que no sea la
amplificacion de su autonomia. Es probable queumagpersona se embarcase en
una deliberacion publica si creyese que el Unicgetido (o el principal) es
transformar sus preferencias éticas o practicaso Be puede suceder que al
intercambiar dialégicamente con el objetivo de eossar sobre algin aspecto, el
sujeto termine modificando sus preferencias, alando el consenso o la validez
comun no se hayan conseguido finalmente. Pero essago que durante todo el
proceso los interlocutores consideren que el olggirincipal puede lograrse. Como
sugiere Elster, el reconocimiento de que la autéagrarsonal es un subproducto de
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la deliberacion publica no suprimira por si solontativacion para realizar las
acciones de las que ésta es subproducto, pero tnadrfalta de incentivos si también
se piensa que la institucion realiza su propodiidab bastante mal, dado que los
subproductos soélo surgen si los participantes ciopen lo estdn haciendo bien
(Elster, 1988, p.143).

Es posible concluir, por lo tanto, que el desaoralé la autonomia personal es un
resultado deseable de las politicas sociales ylwatidlas, pero que no puede
constituirse como objetivo intencional para propanks participantes. La estrategia
para ampliar la autonomia personal debe tener téctes indirecto: los procesos de
deliberacion publica deben estar inscritos en nté&s centradas en alcanzar
intereses comunes, ya sea en el ambito de lasidsmlds practicas o en la
adquisicion de ciertos conocimientos y, al misnempo, su disposicion debe ser tal
que permita desarrollar el espacio interior deddeual reflexionar y constituir en
dialogo con los otros la propia concepcion del bieero dado el caracter de
subproducto, la posibilidad de estimular el dedlarmde la autonomia presenta una
irreductible indeterminacion que debe ser consdiera la hora de disefar e
implementar politicas publicas. Esta indeterminagdede tomar dos formas: en
primer lugar, mas alla de garantizar ciertas caodés que respeten la equidad y
racionalidad practica, muchas veces es impositdelguir si serdn activados los
mecanismos que disparen la revision de las praf@a®ly, en segundo lugar, porque
es posible que se activen también mecanismos @zsugsir ejemplo, en vez de la
autonomia personal, el conformismo) y sea dificihl@ar el efecto neto. Por
ejemplo, algunos de los participantes del progr@R& ‘expresan haber observado
cambios relacionados con transformaciones en lgeswidlad, con el incremento de
la confianza personal y la obtencién de un espgesonal en el cual poder ser
escuchados y contenidos. Por otfestan] aquellos que desde una perspectiva
opuesta enfatizan la total ausencia de cambiose&ins participantes existe cierta
irritacion por la pérdida de tiempo que significa dsistencia a CRS, lo que se suma
a la frustracién de las expectativas iniciales gl mismo programa genera, ya
que la participacion no redundé en nada productianvirtiéndose como mucho en
un obstaculo a la realizacion de otras actividdd@ivision Evaluacion, p. 18).

Una segunda dificultad de intentar producir intenaimente autonomia a través de
la deliberacion es como se considera a los paatibgs. Este es un grave problema
cuando se piensan en politicas sociales y edusdtiaulsadas por el Estado u otras
organizaciones no gubernamentales. Porque dadia quéonomia es el subproducto
de actividades centradas en obtener mejores deessminsumos para la practica, es
posible que las organizaciones sociales planteeategias que instrumentalicen los
objetivos primarios para obtener los efectos edwmsmatsecundarios. Como sugiere
Elster, el engafio es mas facil que el autoengdfigoliterno no puede dar a la gente
autorrespeto poniéndola a cavar fosas y luegonarles de nuevo, pero si puede
hacerlo creando empleos que parezcan ser prodsictividgiles incluso cuando de
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hecho no lo sean (ELSTER, 1988, p.152). Como ejerdella tentacion de obtener
los efectos secundarios instrumentalizando los gitos, en el documento final de
evaluacion de CRS se afirma que los proyectos deromemprendimiento
productivos desarrollados en el marco del progrégeaeraron cierta expectativa,
que fue luego incumplida por la falta de respuestéss importantes dificultades de
implementacion, vinculadas a la falta de capitatial y al débil vinculo que quedd
establecido entre los participantes una vez firal@ el programa. Algunos
participantes sefialan que los técnicos usaron losygrtos productivos como
vehiculo de integracién al interior del grupo, perm como fin en si misrho
(Division Evaluacion, p.6).

Sin embargo, estas practicas no son compatibletaatemocracia. El dilema que se
presenta al instrumentalizar la deliberacion pébdéis el siguiente: no se puede tratar
a un individuo como racional y abierto a argumentoal mismo tiempo, tratarlo
como motivado por fuerzas psiquicas causales fderau control. Tal vez uno
podria justificar esto ante terceras partes, pempio, podria ser la explicacion
frente a un organismo internacional de por quéesemn instancias de deliberacion
en los programas sociales, pero no podria ser ja@rjastificacion que se les brinda
a los protagonistas. Esto no puede realizarse psrrdzones, una ética y otra
practica. En primer lugar, en una sociedad demicar&ualquier politica debe
rechazarse si no puede explicarsele coherenterakimdividuo en cuestion, ya que
debe ser considerado, en principio, como un irtatty valido (un rasgo de la
autocomprension sefialada antes). Pero, ademas, peadiciparia de un programa
que explicitamente considera a sus protagonistas audividuos cuyas preferencias
no han sido generadas autbnomamente y que debemdgicadas.

Por lo tanto, el desafio al que se enfrentan lesfididores de politicas sociales es
cOmo generar procesos de ampliacibn de la autonamianstrumentalizar la
deliberacion ya que el objetivo de obtener suste$esecundarios probablemente
esté condenado al fracaso y/o a la imputacionimora
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