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Résumé

Au Québec, plusieurs jeunadultes et adultes décident a un moment donné de leur vie

de sO6i nscmdion géréfdle | che sf oadul tes ( FGA) afin do
do®t udes secondaires (DES) ou de poder suivre
cette recherche est de comprendre | a pratigq
secteur-l 6 e nesment igdividualisé et de permettre aux personnes qui la vivent au
guotidien de pouvoir sbéexprimer snébaspasdi me
fait | 6obj et doébune attention de |l a part de
Dans lecadre de ette étude qualitative ethnographique, vingt informateunts été

interviewés (dix apprenants et dix enseignants) et deux questionr@ireppsés de

guatre blocs chacun, leur ont été destinés. Pour atteindre le premier objectif spécifique de

cete rechethe, a savoir identifier les acteurs (enseignaagprenant) du triangle
p®dagogi que et d®crire comment eignement vi vent
individualis€, a la FGAles composantes du triangle pédagogique de Houssaye ont été,

dans un premer temps,utilisées et cela dans le but de connaitre les caractéristiques
intrinseques des formateurs et des apprenants ainsi que toutes lesgaatstantes

entre eux. Ensuite, pour atteindre le deuxieme objectif spécifique de cette recherche,

savor mettreenlien les «perceptions> des acteurs du triangle pédagogique, en FGA, de

| 6enseignement indivi dua,ltouess®s @mposardagdar d de |
th®orie de | 6autoformation de Carrs@xont ®t ®
informate u r s . Les r®sultats r®v | ent que | d6ensei
d®f inition de | 6autoformation ®ducative.

Mots clés: Enseignement individualisé, éducation des adultes, adultes, décrochage
scolaire, abandon scolaire, racdrage scolae, triangle pédagogique, autoformation,

méthode qualitative, ethnographie.



Abstract

In Québec, many young adults and adults decid®m e point in their lives to enroll in

the adult education sector in order to obtain their high schoardabr to go further in

their studies. The general objective of this research is to understand the teaching practice
most used in this secteindividualized teaching aneducation and to allow the people

who live it on a daily basis to be able to expré#ssmselve on its dimensions. This
particular pedagogy has not been the subject of attention by research in adult education.
As part of this qualative ethnographic study, twenty informants were interviewed (ten
learners and ten teachers) and two quesdimes, onsisting of four blocks each, were
intended for them. To achieve the first specific objective of this research, namely to
identify the &tors (teachelearner) of the pedagogical triangle and to describe how they
live their relationship in indidualizedteaching, at adult education, the components of
the educational triangle of Houssaye were, at first, used and this in order to know the
intrinsic characteristics of the trainers and learners as well as all existing relationships
between them. The to read the second specific objective of this research, namely to
link the "perceptions" of the actors of the pedagogical triangle, in FGAthef
individualized teaching with regard to the sieHining, all the components of the theory

of the selftraining in Carré were included in the informant questionnaires. The results
reveal that individualized teaching is a great complement to the defioit educational
self-training.

Key words: Individualized teaching and education, adult education, aduatepl
dropout, school dropout, school dropn, educational triangle, settudy, qualitative
method, ethnography.
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Introduction

Depuis quelques années, des statistiqgues alarmamtsitpsur le décrochagscolaire ela

diplomaticn desjeunesgy u ®b ®c oi s font | a une deplusénglost ual it
| 6 ®c omnckaisree oavant dobéavoir obtenu | eur dipl?!me
certains de ces jeunesgaident, par la suitele retourneaux études ens idscrivant au secteur

de | 6®ducation des Gdht ¢ risr elt e aBBiféremtsapoud e $ en b\
accéder a une formation professionnedeisi,| e secteur de | GtRptuscati on
gue jamais frégenté.

L'objet de étude,|6 esagnenent individualisé a la formation générale des adultes os@dr

a lintersection desamai nes de | ' ®ducation et de | 6and
Qu®bec, | e s ect e wles esterattaclié@ad dna a h iQndyeyi eétdela a d

malgré | présence de plus en plus accrue de jeunes agés entré8lénst dans les centres

d éducation des adultes (CEA).

Plusieurs chercheurs prétent désormais une attention particuliere a ce seatses jeunes

dans & but de lepréseter © nsginde de k population, car celdi reste un domaine
méconnu, incoms et ignoré par plusieupgersonnes. Toutefois, peu de recherches analysent

|l es pratiques dobéensei gn eadadtestleudégolulimdeurfingppatmat i on
sur le raccochage des punes ainsi que leurs points positifs@u n ® g a tekattsment C6 e s
dans cette perspectve™ que s b6i nscr i tprésemterparfoRsaton géaéralee c her
des adultes (FGA), prées et comprendre une desapprocles d énségnemaent la plus
employéessoitl 6 ensei gnement iindividuali s®. Et cel a
meilleurs dispositifs pour la réussite des éléves de la FGA. Comprendre ces concepts, au plan
théoi q u e, s 0 a vrtant, dbéndfjue efs uilei danp la mesue ou ils guideraient les
enseignants de la FGA a aider davantage les éleves dans leur cheminement vers la réussite.
Cette recherche veut donc décrire et documenter ce mode pédagogique eteomplexd e s t

| 6 e ns e iinglividuatis.n t



En wmnséqerce, le premier chapitre de ce mémoirg, savoirla problématique, présentera

| 6®ducation des adultes au Qu®bec, |l es ensei
adultes ainsi que | 0ens ebl@natguaencangatiemedyerayai d u al i s
savoir Quelle est la définition donnéepar les enseignants et les apprenants, eumxémes,

de | denseignement i ndi vi dilsarhiment®le Cettepratigu& GA et

d 6 ensei glhoarmapandre a’cette qties, deux tjecifs serontciblés: identifier les
enseignants etles éleave de | a FGA, d®crire | 6enseignement
de | 6®ducation des adultes (CE£A), anal yser e

pl ace ac cseignahttee IEvedarseekelleapr oche dbéensei gnement .

Puis, le dexiéeme chapitre, le cadre conceptuel présentera toute la recension des écrits
scientifiques en | ien avec | e sujet doé®tude.
travaux de Houssge (214), seracelui du tiangle pédagogique, et, le second sera celui de

| 6aut of or mat i o Amérae) derCareet Nosan etpPaisson £2010) ainsi que de
celleBonvalot (1995).

Le troisieme chapitre, quant a lui, décrieahéthodolgie de cetterectercle. lhp@ e

guaitative ethnographique sera essentiellement élaborée awapestionnaire comportant

des parties ouvertes. De pl us, i sera ques:
données,defrai | | e d aetdedi®arnassue colécledes domnées
Le cingui me chapitre exposera |l es r®sultats

cette recherche et permettmm@pondre audeuxobjectifs.

Finalement, dans le dernier chapitre, il sera questioh dei n atierrdpsrégutats et des

retombées pratiques de cette recherche.



1 CHAPITRE 1: PROBLEMATIQUE DE RECHERCHE

«Lé6®ducation des adultes r®pond
mul tiples : el |l e est | e subst i
premiére pour une trés grandeanp des adults

dans & monde; #de est le complémentde

| 6®ducation ® ®mentaire ou profe

nombr eux individus qgui néont
enseignement trés incomplet ; elle prolonge
| 6®ducation de ceux qubelle aide

exigences nowlles de leurenvironnement; elle

pefection n e lat@i®dk gewix qui possedent une

formation déun niveau ®l ev®; el |
un mode doO6®panoui ssement individ
(Faure, 1970, cité dans MELS, 2007).

11 Le secteur deadlltés@uWQubeat i on de

Dans ette premeére pattie,ilseragest i on du secteur de | 6®ducat

trois sectionsuivantes : les éleves de la formation générale des adultes, les enseignants de la

FGA et | 6ensei gne ont BRttchacunde devquitk parties sem @viséelen v r
sous-parties.
Déembl ®e, i est i mportant de souligner gue

éducation des adultesu formation générale des adultegront employées. De ce fait, les
autres qualificationsse rappdant de pes ou de bin a I'édication des adultes, telles que
formation continue, éducation permanente, éducation tout au long de la vie, apprentissage tout
au long de la vie, ne seront pas analysées dans cette étude de fdipite.eixp documen
synthése du Gouememert du Québec (R09a) (voir schémd, p. 4) définit brievement

chacune des dénominations.



Schéma 1 : Evolution des concepts4

Education des adultes
Artivités éducatives arice anxquelles des personnes définies socialement comme
adultes développent leurs aptiudes, ennichissent leurs connassances et améliorent
leurs qualifications techniques et professionnelles ou les réortentent selon leurs besoins

Formation continue
Tous types et formes d"enseignement DOUISULVIS par ceux qui ont quitté

w

["éducation formelle, qus ont exercé une profession ou qui ont assumé des
tesponsabilités d"adultes.

Comprend tous les types et toutes les formes d"enseignement

= développement professionnel

owselon ceux de la soctété.
Activités éducatives
= formelles = perfectionnement
= non formelles
= informelles = croissance personnelle
Y Y
Education permanente

parties.

tout au long de [a vie qui s'effecuent dans divers environnements éducatifs.

FAURE, 1972 : Principe sur lequel se fonde I organisation globale d'un systéme, et donc I'élaboration de chacune de ses

Projet d"éducation qui a pour objet d"assurer, 2 toutes les époques dz la vie, la formation et le développement de la personne,
en [ut permettant d"acquénir des connatssances, des habiletés ou les comportements, et de développer !'ensemble des
aptitudes itellzctuelles, manuelles, ete. qui répondront & ses aspirations dordre éducatif, soctal et culturel.

Par éducatton permanente, il faut entendre que ' échucation reléve de [a responsabilite de chague personne et qu’elle n'est
pas limitée aux senles actrvités formelles déducation, mais qu'elle s"ouvre sur une « cité éducative ».

Historiquement associée 2 I formation des adultes, I"éducation permansnte inclut 12 formation nutiale et ['acte d'apprendre

0]
Politique \
Fouvernementale
d'éducation des adultes et
de formation continue
Politique gouvernementale
| visant |'apprentissage tout
\ L long de la vie

/4

/
V

A

'

Education tout au long de la vie
1996 - rapport Delors (UNESCO).
Elarmissement de ['idée d‘éducation permanente.
Obyectifs - épanousssement personnel, citoyennet? active, mtégration
SOCI0ECONOMIQUE.
Repenser les modéles éducatifs pour favoriser ['apprentissage de tout individu tout au
long de son existence. Concept mtégratenr qui dépasse la distinction traditionnelle
ntre éducation premiére et éducation permanente.

Activités
> actions formelles d"apprentissage (Ecoles,
formation professionnelle et continue)

= actions non formelles (assoctations, etc )
= actions informelles (familles, médias, rue)

Apprentissage tout au long de la vie
Processus selon lequel les personnes, quel que soit leur dge, acquiérent des
connaissances ou développent des habiletés ou des attitudes durant 1a vie entiére.
(CDE (1996), Apprendve a tout dge - « L'apprentissage  vie accorde motns
d'importance au rdle des mstitutions d"éducation et de formation structurée quaux
diffErents types d"apprentissage informel dans divers confextes (maison, travail,
collectvité). »

Les travaux sur le financement de ["apprentissage tout au long de 1a vie mettent en
évidence Ia contribution attendue de Ia part des individus et du sectenr privé. (OCDE,
Unton eutapéenne,)

Privilégie la demande de formation phutdt que

* Source  Legeadre (2005).

['offre de formation.




1.1.1 Perspective historique

Les premiers cours 7 | 0®duc atui amtbalistieondaed U 16ti ensd
XIXe sieck (Proulx, 2009). Ente 1608 et 1850, la société québécoise était essentiellement
agricole, majoritairement analphabete et tres attachée a ses pragitsns (MELS, 2007).

En 1828, | dleMamratnn esalt i M attueh deatinéeadns adules wit le

jour. Les ouvriers apprennent désormais a compter, a lire, a écrire et a acquérir des
connaissances qui vont leur servir dans leur trgMHLS, 2007). Le tableali(p.5) témoigne
dudébudeld or gani s a tatioodesadilleesa tefie®dquec

Tableaul

Débutordghani sat i ondedadultts ®ducati on

1868 Cr®ation de | 6®col BantdMinceptaé-Faulde | a Soci ®
1869 Création du Conseil des arts et manufactures

1870 Créationparl 6 ab b ® Ch a btdionmatiehale desbbeamxsarts

1872 Organisation des écoles de métiers du Conseil des arts et manufactures

1873 Créationde!l 6 £col e polytechnique ° Montr ®al

Source : AH . P®nault et F. Sen®c ale¢deiuis ®B8OU pomdie iepeneQudbecs adul t es
ministée des Comnunications, 1982, p. 26.

L6®ducation des adultes a toujours exist® au
temps et a évolué avec la société (MEES, 2017). Ces premiéres stroffiareltes ont été

mises en plae par legouvernerent Jean Lesage, end66. Au débutce secteur portait le nom

de | a Direction g®n®rale de | 6®ducation per me
Direction g®n®r al e de A)l é éfindahiréciioode la @rmaionadul t e
généralales adultes (DFGA), & 1990 (MELS, R07).

Au d®but des ann®es 19@&Somaisi® £t aeuqgde poEgHi
| 6®ducation des adul tes et i a dacfoisn ona i t s a
accomplisement etun granddéfi pourld #t, &ant donnég u 6 i | devient | e ma’t
ce secteur. En out r ecationgdes@dudies connaitaunedoote demamdei t ® ,

de formation et | 06£t atcettd aignentdtion eteul’ee unraodéled e s d ®
dé e n s mantgdap® aux adults (MELS 2007).



En 1962, le gouvernement décide de mettre sur pied un comité éopési€Claude Ryan, afin

do®t udi er l e sujet, car , avantouri Il 6r@@aixiad ti air
adutes (Proux, 200). Le raport Ryan, apparaiterll 9 6 4 et di stingue | 6®d
«éducation scolairé et | 6 ®d umela déducatiom populaife.oPar la suite, la
Commission Parent reprend les travaux du rappoanRat dévoile ses premgevolume en

1963. Elle propose la aréation d'm systeme scolaire unifié, intégré, public depuis la maternelle

jusqu'a l'universit@t placé sous l'autorité d'un véritable ministére de I'Educé@iommission

Parent, 1965). Ausse | | e pr ' nedd @ Riagpded@s alt @i@®Wperomaente

(Proux, 2009).

Au cours des années suivantes, plusieurs commissions scolaires metjgiedsun service
do®ducation des adultes et e S s ai leunstseryicasr l e f
d 6 e n enemt.gAla fin de leur fomaion, les adultes cdbenai ent un di pl * me

secondaires générales ou professionnelles (Proulx).2009

En 1980, sous le nom de sa présidente Michéle Jean, la Commission Jean apparait. Cette
Commiss on do6 ®t u d &on desadultds(€@EFA) cemmmarde des actions das le
secteur de | 6®ducati on deitse adodituadultexldroiteanla pr o p o ¢
formation gratuite. Ell e pr®coni se @ltgseet e ment
d 6 a s s idénaelresl 6 & arhation Proulx, 2009).

En 138 8 , l a nouvelle Loi sur | dinstructireen publ
le droit de créer des établissements destinés uniquement aux adullese s centres do ¢
des adultes (Proulx, PO). Depis ce tenpsla, les CEA existent et corit n u e exister dnd

offrant la formation générale des adultes.

1.1.2 La formation générale des adultes

La formation générale des adultes (FGA) désigne la formation dispensée mantes
dé®ducat i esn(CEd)éLethieay,d2014) ¢ un ersenble de serdes de formation
accessibles a toute personne de 16 ans et plus désirant, entre autres, obd@iGmen

déoenseignement secondaire (Gouvernement du Qu



Les service éducatifs de la FGA regrouperois grands ervices: les ®wices de formabn,

|l es services do®ducation populaire et |l es se
regroupent |l es services dobéensei gn efomeation et | e
(MEES, 2017) (voile schema&, p. 7). L Obetisagioh, ée présecndaire, le premier cycle

du secondaire, le second cycle du secondaire, le soutien pédagogiquéepaeatmpn a la
formati on professionnelle, |BOonbh®@graEi OON SO
francisationet la péparationaux études postsecoraires font partie, a leur tour, des services
déenseignement . Et par ondent@éadorndtiox géreémle deibase.s , s i

Cette étude de recherche aborderaagestde ces services.

Schéma2
Senices édaatifs a Aformaion générale €s adultes

Services éducalifs
{RP.at 1)

Services déducafion
populaire
{RF. art 15t 16)

Services complémentaires Services de formation
(RP, art. 17 et 18} (RP, art 2)

* Soutien a I'apprentissage
* Appui en formation
*  Aide et prévention

Services d'aide 3 la
démarche de formation
(RP. art. 14)

Services d'enseignement
{RP, art. 3)

Soutien pédagogique Intégration socioprofessionnelle
Alphabétisation Intégration sociale
Présecondaire Francisation
Premier cycle du secondaire Préparation & I formation
Second cycle du secondaire professionnelle
Préparation awx Sludes
postsecondaires /

Sourcee Minist re de | 6£ducation et de | 6Enseignement sup



La formation générale de base est un préalable a la formattesgionnde, a tout le moins
] us qau3detla # annéedu secondaire. De plis, pour accéder aux études supérieures, la

formation générale de base et le dipléme secondaire, plus particulierement, sont nécessaires.

La FGA se divise en deux programméa formation de base commu(eBC) etla formaion
de bas diversifice (FBD) ¢ ¢ h a ¢ wsnpoatierdddeesl Iseer vi ces dbdéenseigne
(voir le tableau 11, p.8). Les programmes doéint®grati-on soc
spécialisés eton spécialisés), de frandisa o n intégtatondsdcialene font pas partie d la

formation de base commune.

Tableau ll
La formation de base commune et la formation de base diversifiée

A Léal phab®tisati of

Formation de base commune (FBC A Le préseconded

w Le premier cycle dsecondire

A Le secmd cycle du secondaire
Formation de base diwersifiée A La préparation a la formatig
(FBD) professionnelle

w La préparation aux études

postsecondaires

Le programme de | a FBC soiaesoéo®ducdanenl aa Qb
programme d la FBQ quant dui, ed une version daptée pour les adultes du Programme de
formation de | 0®col e qu®b®coi se, ensei gnemen
Les domai nes déappr entux sle forgnation et lessconpdtessa i n e s
trangersalesont lesmémesqueceux duseeeur des jeunes (FGJ). Les

a la FGA sont découpés par cours. Aetitr d 6 e x e mp | |8 (p.9)Irésumeé lasbcoues ale
fran-ais (de | 6cand dpehiarbe®t b $ a tqiudrGA. sLé migeduc den t

16 a | pikatiob dmhprend six ours (de B121 a B126), le présecondaire est composé de

sept cours (de P101 a P107), le secondaire un et le secortfaire contiennent
réciproqguement deux cours (110304),(2101-2102).



Le secondaire tis regrou six ours (de 301 a3106), le secondire quatre comprend quatre
cours (de 4101 a 4104) et enfin le secondaire cinq regroupe six cours (de 5101 a 5106).
Tableaulll
Les cours de francais de la
FGA

FRANCAIS, LANGUE D’ENSEIGNEMENT
PROGRAMMES D'ETUDES

Code de cours | Tiire du cours
FRA-B121-4  |Découverte du monde de I'gcrit
FRA-B122-4  |Les mots qui parlent
FRA-B123-4  Les phrases delavie
FRA-B124-4  |Des mots pour se comprendre
FRA-B125-4  |Une culture qui s'exprime
FRA-B126-4  La parole aux citoyens
FRA-P101-4  [Francais au quotidien
FRAP102-4  |Communications et consommation
FRA-P103-4  Langue et société
FRA-P104-4  |Francais d'aujourd hui
FRA-P105-4  |Communications et environnement
FRA-P106-4  Langue ef culture
FRAP107-4  |Communications et monde du ravail
FRA-1103-4  |Vers une langue partagée
FRA-1104-2  |Vers de nouveaux horizons
FRA-2101-4  |Vers une communication citoyenne
FRA-2102-2  |Communications et Iittérature québécoise
FRA-J101-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 1 - Découvnir des personnages intéressants
FRA-3102-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 2 - Partager des souvenirs
FRA-3103-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 3 - Décoder information et la publicité
1
1
1
1
1
1

FRA-3104-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 4 - Informer et exercer une influence
FRA-3105-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 5 - Interpréter et apprécier le texte engagé
FRA-3106-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 6 - Explorer des ceuvres de fiction
FRA-4101-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 1 - Découvrir le roman québécois
FRA-4102-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 2 - Faire le récit d'une page d'histoire
FRA-4103-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 3 - S'initier & [analyse de [information
FRA-4104-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 4 — Recourir & I'analyse pour traiter un sujet
FRA-5201-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 1 - Défendre des idées

FRA-5202-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 2 - Construire une argumentation
FRA-5203-2  |Francais, langue d'enseignement, cours 3 - S'initier 4 la crfique littéraire
FRA-5204-1  |Francais, langue d'enseignement, cours 4 — Explorer ['univers poétique

FRA-5205-2  |Francais, langue d'enseignement, cours optionnel 1 - Approfondir ses connaissances en francais écrit
FRA-5206-2  |Francais, langue d'enseignement, cours optionnel 2 — Découvrir ['univers dramatique

Source: Ministéred e | didhattdec al O6gRementesupérieur,2017



113 Fonctionnement et organisation des centres
Le Qu®bec compte environ 200 centres doé®ducat
250000 deves chaque année (Proulx, 20090 ®i | | & ®tios des dultes ocaupe de

plus en plus une place importante dans le systeme scolaire québécois.tece d o6 ®duc at
des adul tes est d®fini, par | aun dtablissmentu r | O
ddensei gne men tser aur psonnes®@ees adatticle AJde taLIP] les services

éducatifs prévus par le régime pédagogique applicablsenrices éducatifs pour les adultes

[ éé¢ (LI P, article 97). L e sulte®onaroh sedesnenmmouwrt s d 0
missiond 6 o fddsrcauzraux adules é jeunes aduks, qui ont quitté volontairement ou non

leur école secondaire du sectel@s jeunes, mais aussi a collaborer a leur développement

culturel et social (LIP, article 97).

Léorgani sati on d<larespdsabiliegde gotvenemey de Quelmecet du

minist re de | 6£ducation et d efois| l& §estisrequig n e me n
sbexerce dans |l e prol ongement de ceibnke du ¢
scolaires et aux gestionnaiss CEA etela das le cadedelalLoi  sinstructiondpublique

(Bessette, 2005). La figure(fh. 10) résume claireret | a r ®partition de | 6
des adultes.

Figure 1

Repartition de I'autorité en éducation des adultes

Assemblée nationale

Gouvernement
Consell des ministres

I

Ministre de 'Education

Commission scolaire
Consedl des commissaires

Directeur généaral
de la commission scolaire

+

Directeur du cantra

Souce:Mi ni st r e de |l6Ededtatgieo, 20t de
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Ainsi, les diectrices et directeurs de ces centres exercent un grand pouvoir et assument des
responsabilités importantesau sdie s centr es guo0Z2(pX)démontredse nt .
pouvoirs et responsabilités dasedtionsdes cernes.

Figure2

Pouvoirs et responsabilités des directions

“ Direction pédagogique et administrative du centre en voyant a l'application des
dispositions légales qui régissent le centre. La direction est responsable de la
qualite des services éducatifs dispensés (LIP : article 103).

“ Institution d'un organisme de participation des éléves inscrits dans le centre aprés
consultation de ceux-ci. (LIP : article 104).

* Choix des manuels scolaires et du matériel didactique requis pour I'enseignement
des programmes d'études conformément aux critéres établis par la commission
scolaire aprés consultation des enseignants. (LIP : article 105).

 Gestion du personnel du centre et assignation des taches et responsabilités de
chaque membre du personnel en appliquant, le cas échéant, les normes et autres
decisions de la commission scolaire et les dispositions des conventions collectives
ou des reglements du gouvernement qui peuvent étre applicables selon le cas
(LIP : article 106).

% Gestion et administration des ressources matérielles et financiéres du centre en
appliquant, le cas écheant, les normes et autres décisions de la commission
scolaire a laquelle il en rend compte (LIP : article 107).

* Préparation du budget du centre soumis a l'approbation de la commission
scolaire, administration de ce budget et reddition de compte & la commission
scolaire (LIP : article 108).

+ Participation a l'élaboration des politiques de la commission scolaire, de méme
qu'a l'élaboration de la programmation et de la réglementation visant leur mise en
ceuvre dans les centres d'éducation des adultes (LIP : article 109).

« Exercice des fonctions et pouvoirs que Iui délégue par réglement le conseil des
commissaires. (LIP : article 110).

Source : Loi sur linstruction publique
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Tout comme les centres de formation professionnelle, les @A se définir un projet

éducatif,ainsi quun un plan de réussite (Proulx, Z)0Celuici est révisé chaque année et, le

cas échéant,il est atualisé (IP, atticle 97.1) Par aill eur s, l a r ®f o
entreprise au Qu®bec © | a fin des ann®es 90,
créer, au sein de chagéwblisserant scol ai r e, ment(MEES2018) | do®t ahb

Le congil d6 t@blissemenreprésente une instance décisionnelle qui, par la mise en place
doune dynamique de gestion entre | 0®tablissen
auxcentresd f or mat i on pr ochtiersdesadolteskesldviksaécesstresd 6 ®d u
pou répondre aux besoins éducatifs de tous les éleves

(MEES, 2017p.J).

La FGA a toujours adopté un mode de fonctionnement spécifique aCelleernier s

distingue grandenm¢ de celui qui a été adopté dans &itres ecteursde niveausecordare

(Bessete, 2005). Les CEA fonctionnent sur la base de la formalentrées aatinues et de

sorties variables. En effet, les éleves peuvent commencer leur formation a tout madeent

'année (entrées continues), diar a lew rythme et arréte leur formation i | s ont de
contraintes personnelles ou familiales (sorties varialfMsyer, 2012). En plus de cela, ils

peuvent sodéinscrire ° tempesir.plein, ~ temps par

Léorgani sat i otpasHase |sannde@odireddsegtembrea juin comme en

FGJ. Les CEA fonctionnent avec des groupesukiniveaux» : des éléves de la premiére
jusquo” l a cinqui me secondai r ete forreulevtes t fr®
courante dans lesHZ\, nécesge parbis un ensignenent modulaire, individualisé et par
objectifs. Ainsi, | 6®valuation des apprenti ss
contexte de progr amme apfion Edagobijue lest éieves peave d 61 ndi
passerdes exarans a toutmomentdel 6 a{f MN®e et , 2014) . Lédorgani s at

®t ® structur ®e selon ce syst me p®dagogi que p
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1.2 Les éleves de la FGA

Selon les données duinistee de | 6 £duc at i mant seéeur 2€15),IleEnsei g
centres d @@ationdes adultes accueillent environ 2810 éleves, chaque année, au Québec.

La population étudiante de ces centres est trés diversifiee. En effet, il y a des adultes peu
alphabétsés, des meres et des peres dellia mongarentat, des pesonnes immigrantes les

populations des Premiéres Natipdss jeunes dgés de 16 ans| | s stousala EGAi v e nt
pour différentes raisonsaife leur profil serait donc nécessaire poueux comprendre leurs

réalités, leursbjectifset leus parcoursscolaires.

1.2.1 Les deves de la FGA et le raccrochage scolaire

Une des raisons premiéres de fréquenter les CEA, pour certains éléves, est de faire un
rattrapage de certaines connaissan de se donner une deuxieme chance etusuli® se

raccrocler au milieu scdaire (Marcote etal., 2013) et cela nigré leurs grands échecs et leurs

di fficult®s ~ | 6®col e secondaraccrechageR bsemait mi e u x
important, de prime abord, de comprendre les conceptscdéciochage» e t  atladdon

scolaire ».

1.2.1.1L e décrochage scolaire
Le décrochage scolaire des éléves est une réalité complexe et un probleme présent et

préoccupant au @bedF ®d ®r at i on a u t rementn 20104 ecet effetedes e i g
nombreux cheraturs § iemdgentsur 1) les cortextes menanta la démotivation de ceites

éleves, a leur désengagement et a leur départ prématuré du milieu scolaire (Bradly

2011). Certaines études ont conclu qudderochage scolaire des jeunes est étroitetieea

larelationg u 6 ntretienneat avecleurs enseignants, alapepect i ve ddatt acheme
avec leur entourage familial et a leur perspective motivationnelle.-€gelée son tour, est

influencée par les habiletés interpersonnelles, lestiquas pédgogiqus ainsi g la
mativationdel 6 e n's e i g n a dolaire. {(Fordret al.n2004Pueais, 2014).

Les éléves a risque de décrochage jugent négativement le climat de classe. lls ¢raudeit |
ndy a pas une boweséleveetilyaunimangue ddmyarisatiomer dassa u
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et peu doéinnovations p®dagoggngniéewe.est ugée son C
problématique par ces éléves,ceux consi d r e nténtion etdd soutiemda lan s d 6 a
part de leur ensghant et sutiennat qu'ils sont scuvent lais®€s a euxmémes (Potvin et

Lacroix, 2009).

Les travaux de Potvin et al. (@8) démontrent que la présence d'un enseignant compréhensif,
disponible et soucieux de Iréussite des éleves améliore I'adaptationjedne auxdéfis

scolaires encortrés. Par coséquent, une bonne relation enseigré@é@ve peut protéger

plusieurs élévesiu risque de décrochage (Potvinletcroix, 2009). On entend parfois les

histoires de jaunes qui ont persévéré dans leurs études gnalgr parcars éduetif tres

difficile et qui ont restés a I'école grace a une relation significative bwecenseignant
(PotvinetLacr oi x, 2009) . Cbest -gléve geut awiuwmpaca r el at
positif ou négatif sur I'adaptation déleves.Lénseignat a un pavoir dé dian pou orienter

la trajectoire des jeunes vers la réussite. La qualité du dicotdire (relationnel, éducatif, de
s®curit®, de just i ce ranteinflubnaepsplradratdeanpatnactei )o na ,d e’s
(Potvin et Lacroix, 2009). En effet, des recheches ont démontré qu'un bon climat
socioéducatif favorise la réussite scdmdai tandis qu'un mauvais climat contribue a

'augmentation des difficulsévécues par seéleves (Potvin dtacroix, 2009).

Au coursdes vingtderniées annéesynejournée  d i@ @ocnwale pour un adolescent de 15 a

19 ans se composait en moyennedewthees do6®col e et de 2,5 heure
de travail rémunéré et de tache®ma g r es ( St ati st i qresesdon@anad a,
lieu ou les évespassatlepus gr and nombr e dOoANmsE,urles®cdeel e eaur
grande influece sur la persévérance ou la +pmmsévérance des jeunes (Chouinerdl.,

2007).

Le modelemultidimensionnel explicatif du décroage scolae de Fortin et d. (2013) (voir

figure 3, p.15) r®sume bien | 0ensemble des facteurs
scolaire des éléves de 12 a4 19 ans.

14



Figure 3

Modele multidimensionnel explcatif du décrochage scolaire

{ 12-13ans

Faible statut
socioéconomigue [}

Relation
parents-adolescent
détériorée

Dépression et
difficultés
familiales

Source: Fortinetal., 2013.

Climat de classe
negatif

..................................

19 ans
Interactions (Seeiie
négatives
a l'école
, Falble DECROCHAGE
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Les expressions gécrochage scolaire » eakandon scolaire » sont utilisées couramment en

recherche et en éducation. Cependant, il serait pertinent de les ditférdugci éléve est

considéré comme décrocheus s |

fr®quent e pas un

% Obtenuge adiplone d Gud@es secadaires et ne

®t abl i ssement doensei

interruption définitive de la fréguentation scolaire et cinq annéegmtoétre écoulées depuis

le moment du décohage scaire (Pavin et Lacroix, 2009. Bien
scolaire au Québec soit passé de 21,9 % en-2900 a 16,2 % en 2042011, une baisse de

7,8 % chez les garcons et de 3,4 % chezlesfiles i st r e

gue | e ta

de | 6 £du

gheme
u X d o
cati ol

Spat, 2013),cette #tuation cemeure un phénanene préoccupant dans la société québécoise.

Ainsi, en 2010, le gouvernement québécois a accordé un budget de 14,8 milliards a

| 6®ducation soi't
position ddmportarce aprés cdui del a

2010).

nusn, e chea uqgsusi e pd ea c2e7 71 denxidhe di goe t
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1.2.1.2L e raccrochage scolaire

L'abandon scolaire et le décrochage scolaire ont de graves conséquescer | 6i ndi vi d
la société dans somsemble. es nordipldmés paticipent généraément moins a la vie
citoyenne, contribuent donc moins au renforce
sur la persévérance et la réussite scolaire, 208®résentent de plus un taux de chémage

élevé, ont reours églementenplusgrandnombe ~ | 6ai de socitrades et pe
probl mes dbébadaptation ou de d®l i nquance (For
al., 1999). Au Québec, 280 jeunes fétent, chaque année, leurs 8%ans dip * metudes6 ®
secondaireset 70 élé&ves, par jour, quittent les bandsd ® cComseil régional de prévention de

| 6abandon scolaire (CREPAS), 2013).

Si on se fie au pourcentage de la population ayanteomu  un di pl *me doé®tud
dans leglélais pescritsle Candase stuearl6rang sur 30 du cl assement

de coopération et de développement économiqiRa ppor t du Groupe doba

persévérance et la réussite scolaireQau®b e c , 2009). Cobesle,maisne pos|
grace auxprogrammes d @®ation desadultes, ¢ Canada passe €% position s i | 6on
consid re |l e taux de diplomatGromppouwmakai bna
persévérance et la réussgicolaires au Québec, 200R)o u r | 4dla20I2RKe77126Bves

obteraient leur dipléme do®t udes secondaires au 2%ecteur
| 6obt enai ent au sect eur Padoarsséquerd, uceidi eoatribieT h ®r i a

significativament a la diplomation des jeunes raccrocheurs

Un raacrocheurest avanttout une personme qui décide de reprendre ses études, aprés un
abandon plus ou moins prolong®, afin de comp
[0obtenti on d o6ooeBruhel,2003).me ( Gagn

Au Québec, depuis lasngt derriéres anées, le mmbredesCE A & utiplié (Villemagne

et Myre-Bisaillon, 2015). De 1997998 a 2002 0 1 0 , |l e nombre doéinscri:t
adultes est passé de 1B a 26922. Le tableauV (pl7) d ®montre bien | 06®
grandisante dunomb r enscritsbd la formation généale des adultes de facon globale.

Cependant, une lecture attentive de ce méme tableau montre en méme temps une diminution
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des inscriptions en alphabétisation, auspo®ndaire et au premier cycle du secondaue

st des serices au s@ desquelson rdrouve une population plus vulnérable sur le plan de

| 6obtention dbéun dipl*me do®tudes secondair e:
de | 6int®grati oal siocdal | 01 nlle,&syeela accedlantescoci opr ¢
aussi despopuhtions vulnérables sur le plan de la scolarisation, ont fait un bond considérable
entermede nombre doéinscrits, bi en querdeatar voca

| 6obtenti on do weonddigspl * me do6®tudes s

) Tableau IV
Evolution des nscriptions en formation générale des adultes selon le service
d'enseignement de 1997998 a 20022010

el

- —= — [} 8] ] ] ] ] ] ] ] ] <

0 0 o o =} =] =] =] =] =] =] =] o w

o] o) 0 o =} =] =] =] =] o =] o =1 N oS

3 ¢ P Q - B tp $ q @ N @ ?  SE

= = ] (o] ] o] ] ] ] ] o] ] o] =]

0 0 o o o o o o =1 o o o o o3

jre] 0 =] o =} =] =] =] =] o o =] = s

oo v=] [=] = [} o] = v =) ~ ] o o 3

£
Soutien pédagogique 3525 5131 5292 6026 6598 6425 6683 5787 5875 889 9035 11659 14459 54
Alphabétisation 13044 11430 10347 12421 13941 14058 14754 15752 15257 14832 14298 1275 12110 45
Présecondaire 12776 11113 9287 7531 6062 5393 4840 4359 4635 4284 5376 10232 11432 4.2

Premier cycle du secondaire 46330 43516 38701 38592 38783 36624 34066 30354 29370 29937 27775 24683 126336 98
Second cycle du secondaire 35807 36862 38366 40040 43775 45664 48291 46446 46207 51756 52608 73240 78305 29,1
Intégration sociale 7025 7505 8B976 11744 15504 18490 18329 19545 20950 23146 26219 29407 31970 1,9

Intégration socio-

professionnelle 8607 7300 7085 8507 9600 9459 9161 9177 10097 1059 11608 12763 14149 53

Francisation 9941 8335 7847 9712 12808 15255 17300 17788 16800 16876 18180 21112 22875 8,5
Préparation
a la formation 9006 10151 10800 13071 17193 20495 24464 25734 26135 27767 28592 34571 34992 13,0

professionnelle
Préparation aux études
postsecondaires

Total 164 398 160969 158 105 168 850 186375 193957 199794 196610 197 117 210232 213 831 251323 269122

18337 19626 21404 21206 22111 22094 21906 21668 21791 22148 20140 20900 22494 84

Source: minist re debéeéfaucatiindmrstdue Qu ®dulSgbf dli Québdci o n , du
Statistguesdel @u®atbn, édition de 2003 & 2008, tel que cité dans Bélanger et Doray, 2014, p.235.

Le phénomene de cette croissance, assez constante, des centres d'éducatiorsjetepdigdt
19961997, va prendre une autreitoure. Ereffet, degouis 2010/ esinscriptionsaux CEA ont

diminué, elles sont passées de 269 823 en-20Q29, a 262 174 en0232014 (voir tableau
V, p.18).
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Tableau V

Inscriptiuné et effectif selon I'équivalence au temps plein (ETP) de la formation générale des adultes,
selon le service d’enseignement, de 2009-2010 a 2013-2014

2008-2010 2010-2011  2011-2012  2012-2013  2013-2014

Alphabétisation Insc. 12128 9 808 9118 9 290 8736

ETP 35251 25049 22026 22658 21670
Présecondaire Insc. 11466 12995 12754 13351 14 009

ETP 24267 28740 27962 30863 34618
Secondaire Insc. 26257 25704 25221 25811 25381
1" cycle ETP 47446 46715 44734 47241 47621
Secondaire Insc. 78188 73636 68175 69544 67 864
28 cycle ETP 177274 169342 154797 157731 152233
Préparation a la formation Insc. 35007 34 152 35944 36 657 38 452
professionnelle ETP 35902 32459 35238 36474 40769
Préparation aux études Insc. 22 398 22 599 21354 20 893 19785
postsecondaires ETP 26671 25808 23050 23356 22468
Soutien pédagogique Insc. 14494 13466 15120 16524 16959

ETP 4545 526,6 520,7 602,2 646.0
Intégration sociale Insc. 31949 33872 33133 35428 36462

ETP 65967 71994 75303 78532 82683
Integration socio- Insc. 15017 15279 15483 14963 15435
professionnelle ETP 41055 42813 42040 43871 44571
Francisation Insc. 22019 24223 22807 21547 19 001

ETP 80319 84530 72747 68858 64945
Total Insc. 269823 265734 250118 264008 262174

ETP® 538696 53271,6 50581,3 515606 518038

Mote : Comprend les réseaux d’'enseignement public, privé et gouvernemental, ainsi que tous les types de
fréguentation scolaire et toutes les sources de financement.

1. Les personnes inscrites & plus d'un service d'enseignement, & plus d'un type de fréquentation scolaire ou qui
ont accés a plus d'une source de financement au cours de I'année scolaire sont comptées plus d'une fois.

2.Y compris les inscriptions et les ETP dont le service denseignement est indéterminé (345 inscriptions en 2009-
2010, 870 en 2010-2011 et 1 022 en 2011-2012), car leur parcours méne au certificat de formation & un métier
semi-spécialisé (CFMS).

3. Le total peut différer de la somme des services en raison des arrondis.

Source - MEES, DIS, Portail informationnel, systéme Charlemagne, données au 2015-01-22 (Données révisées)
De facong |l obal e, m° me soOi |l ¥ nombreuthien sfaibr dedttesl aa i o n
dé @ahtion des dultes, ce nombre reste largement inférieur au nombre de personnes qui
pourraient le faire (compte tenu notamment du taux d'analphabétisme constata dans

populdion et des besoins de formation généralepmiessionelle qui re sont pascomhbeés)

18



(Proulx,2009).Si I'on était en mesure de susciter davantage la demande, le nombre d'adultes a
I'école serait donc encore beaucoup plus important que ce su'thant@eant (Consell

supérieur de I'éducation, 2006)

1.2.2 Lesjeunes de 16 24 ans hscrits a la FGA

Au cours des dernieres années, le phénomeéne des jeunes, agés entre 16 et 24 ans, quittant le
secteur des jeunes pour celui des adultes, a conngraissane importante (Bélangest

Doray, 2014). Effectivenmd, de 20Q-2002 a 209-2010, £ nombre dejeunesde moins de 19
ans,inscrits a la formation générale des adultes est passé 236089 109 (voir le tableau

VI, p. 19).

Tableau VI
Répartitiondesins cr i pti ons sel on | 6 ©¢mle desadulte® ltousv es e n
sewvices d rsegnemeant et croissance desscriptions entre 20022002 et 2002010
19 ans 60 ans

oumoins 20-24ans 25-29ans 30-39ans 40-4%ans 50-59ans ouplus Total
2001-2002 60973 38883 20078 30447 18759 6876 524 181 257
2009-2010 89109 51694 28471 40876 27258 15112 16602 269122

2009-2010 331 19,2 10,6 152 10,1 56 6,2 100,0
écart (N) 28136 12811 8393 10429 8499 8236 11361 87865
écart % entre
2009 et 2001 46,1 329 41,8 343 45,3 1198 2168 48,5
Répartition
dela 32,0 146 9,6 11,9 9,7 9,4 12,9 100,0
croissance
Source: minist re de | 8£ducat i onortail shfarmdtianmek Inscripterts efiéatif Spor t

formaton générte des adultesen datedu 27 janvier 2012,systéeme Charlemagne, dans Bélanger et Doray, 2014,
p.238.

Les recherches menées par Rousseau et ses collaborateurs sur les apprenants de cette tranche
d6©ge r®v | ent gue C égrdes dultes,ipeur [BseufsraBogsuE@ Nt e n t
effet, certains décident de se reprendre en mainy de «se raccrocheg et de sobéoffr
avenir meilleur avec | 0o0bo @ wndhoisssent @OQEA, cadi pl ' m
ils ont un souvenir négéatde leurexpérience sdaire au ®ondaire d enfindd aut res | e f

pour le simple fait de vouloir contrdler leuropre formation.
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Contrairement aux éleves qui sont dans les écoles secondaires gatiabliles jeunes des

CEA y sont par choix. Ainsicette nabn de choix ontribuerat davantage & unclimat de
classe et do®col e beaucou pectpur des jeupes $Roussedu, q u e
2010). Certes, pour de nombreux jeunes adultesEF@A est synonyme de liberté et est
attrayante paran régimeéducatif qui éur assureplus dé aomdmiedans la réalisation des

différents apprentissages requis par le programme (Leroux, 2003, dans Doray et Bélanger,
2014) . Cependant empse héestaspasutopt ustmeenr s d
peut agsi étre fa corde aveclaqudle ils se padente , ®t ant donn® quobil s
ddbassumer , sur | e plan des apprentissages, I
2014). Toutefoiscette augmentation des jeunes de moins de 19 assdefCEAest aussi en

basse depis 210. Le nombe de jeunes inscrits est passé dd@® en 2010 a 77 557 de
20132014 (voir le tableawll, p.20).

Tableau VI

Inscriptions & la formation générale des adultes, selon le service d'enseignement, le sexe et I'dge au 30 septembre,
en 2013-2014

19ans 20-24 25-28 30-34 35-39  40-44 45-49 50-59 60 ans

ou moins ans ans ans ans ans ans ans ou plUS Total

Alphabétisation Masculin 400 378 355 547 578 468 303 336 314 3668

Féminin 282 400 531 765 758 563 399 539 761 5048

Prasecondaire Masculin 1806 1438 681 @25 892 662 381 325 140 6959

Feminin 1202 1071 8597 1044 1001 639 420 440 246 7050

Secondare Masculin 5830 2666 1516 1014 691 518 322 236 66 13909

1% eycle Féminin 4107 2088 1350 973 741 492 319 2388 114 11472

Secondaire Masculin 16726 9426 3250 1885 1112 803 493 527 113 34344

2° cycle Féminin 14850 9641 3455 2091 1357 968 531 542 85 33520
Freparation a la

formation Masculin 8608 5612 2549 1829 1327 976 698 751 66 22423

professionnelle Féminin 4610 4211 2035 1626 1253 833 610 T34 45 15020

Préparation aux études  Masculin 3354 3033 969 523 351 180 9% 114 21 8641

postsecondaires Féminin 2535 2878 1433 965 571 331 191 123 15 11 144

Soutien pédagogique  Masculn 4815 1848 783 576 332 327 253 300 83 9326

Féminin 2537 1736 697 506 390 250 179 23 45 7633

Intégration sociale Masculin 611 1608 1202 1161 1058 G904 1024 1931 3713 13353

Féminin 343 1073 056 995 871 747 908 3350 13857 23109

'”tefgrat.m” S‘I’I“"' Masculn 1161 1211 821 757 648 655 600 064 409 72316

protessionnelie Féminin 781 951 782 791 7a7 756 703 1531 1027 8119

Francisation Masculin 400 720 1016 1374 1282 949 588 517 227 7069

Féminin 300 1173 2130 2463 2226 1435 963 830 330 12022

Total Masculin 43720 28617 13221 10501 8322 6442 4754 6110 5251 127028

Féminin 33837 27225 14325 12219 0065 7083 5228 8726 16540 135146

Total 77557 55840 27546 22810 18287 13525 0082 14836 21791 262174

Mote : Comprend les réseaux d'enseignement public, privé et gouvernemental, ainsi que tous les types de fréguentation
scolaire et toutes les sources de financement.

1. Les personnes inscrites & plus d’'un service d'enseignement, & plus d'un type de fréquentation scolaire ou qui ont accés 3
plus d'une source de financement au cours de I'année scolaire sont comptées plus d'une fois.

Source : MEES, DIS, Portail informationnel, systéme Charlemagne, données au 2015-01-22.
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1.3 Les enseigantsdela FGA

La formation générale des adulteside acces une scolarét de baseadapgea la réaité des

adultes inscrits (Voyer éaidman, 2014) et se doit de tenir compte de leurs caractéristiques et

de | eurs besoi

ns

( Mi)ni st re

de

06 f£ducatii

Ainsi, les enseignants des CEA jouent un roks timportat dans le recrochagede ces

élewes,caces derniers font

un retour

on, 2

aux ®tudes p

méme rapport au savoir, au travail et a la vie que celui des jdanas-GJVoyer, 2012).

Aussi, les roles et respsabilitésde ces aditgs ne som passembbbles aceux des jeunes
200 2)pueledllestatl ue st i

(Minist re de

des enseignants de la FGA ? Quel est ledrgagbdeformation?

60 f£ducati

on,

1.3.1 Portrait de formation des enseignans de la FGA etleur insation professionndle

Le secteur de la formation générale des adultes compte actuellement 9445 enseignants
B 004280b, o8 y compéait
5324 (Voyer, 2012). Lepersonnelenseignant déa FGA e$ majoritairementcomposé de
femmes, en 2009010, elles sont 69,1% dans les CEA (Voyer, 2012). Le tableau suivant

(Minist re de

O0f£ducatii

@m,S

(TableauVlll, p. 21) résume la répartition dessmgnantsd e | a FGA par
(MELS, 2011).
Tableau VIII
Répartition desenseignansdelaFGApargroupes do ©ge s
Age %

60 et plus 10%

50-59 ans 28%

40-49 ans 24%

30-39 ans 20%

29 ans et 17%

Les enseignants de la FGA peuvent @mgbaubés selon différents statutségulier a temps

plein, na réguliera temps pleina temps p&tiel ou a taux haaire. En 2002010, 87% des
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enseignants de | a FGAréguligray ai®tnatnt padsonn® gua
embauchés a partir detatus «taux horaire> ou «temps partieb (Voyer, 2012).

La professimnalisation degrseignarg de| éducaton e s adul t es, au Qu®bec
sujet de préoccupation nouveau (Solar, 2002). Depuis la disparition des programmes
uni ver si tragoge dans lak baanéas 1990, le baccalauréat en enseignement d
secondae ou en adapt®n scolafe ou en langue seonde est le principal modele visant a

préparer les futurs enseignarde la FGA (Voyer, 2012). Ces programmes offerts dans
plusieurs univesitésdu Québec comprennent 120 crédits avec uniquementcméits de

cours (optionsl) portantsur | éducation ces adultes (Voyer, 2012). Il est difficile de décrire la
situation de | d6insertion professi danlaF&SA,l e des
car l es ®tudes sur | 6 gnante rsah guaséinexdsiantes| (Lolaet pr at i
Thériault, 2013). Certains enseignants se retrouvent actuellement au secteur des adultes soit
parce quobil s la-bas soit panhasardsans @ magé 6 avoir pr ®vu d
études universitaires. Paronséqueny ces enseigmis apprenernt, se cormigent et se
perfectionnent sur le tas. Les gestionnaires des CEA incitent aussi leurs enseignants a

participer a des activités offertes par leammission scolaire ou par les pairs.

1.3.2 Le défis des enseignastde la FGA

Les enseignaa de la FQG\ ont de grands dés a relever a cause 1) du manque de contenu
andragogique dans |l eur formation initréeal e, 2)
et sorties continues de ouveal péagmisgue auEsdeu dast r e , I

adultesdepuis 2008rend la tache des enseignants encore plus difficile (Voyer et al., 2014).

La r®f orme des programmes 7| O6lap®d wacatei gomard eson
est inspirée de la réforme scolafrei est inplantée dans $écoles pimaires et secondaes

depuis | es ann®es 2000 (Le Centre de document
féminine, CDEACF, 2017). Ce renouvepu®d agogi que a ci bl ®, depuli

premier cycle (pmiére etdeuxiéme secordires). Lesnouveaux cours dudeuxiéme cycle,

guant " eux, devront °tre c9 (MEES, 20aThelast i mpl

enseignants de la FGA se voient doocrcf r ont ®s une op®ration d
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difficulté a opérer leschangements decontenuset des pratiques @&mandés (Voyer et al.,

2014). En effet, alors que les enseignants commencaient a peine a se familiariser avec les
nouveaux contenus du pne e r cycl e, I'l's devront mai nt ena
deuxiéme cyte en peu de t@ps (CDEACF, 2017). Pa conséuent, plusieurs enseignants et

méme les gestionnaires des CEA ont sévérement critiqué les approches proposées par les
autorités ministéglles ainsi que toutes les conditions organisationnelles, profe®lleset
opérationnbes, jugeat cetteréformep u appropri ®e (Il nstitut de coc
des adultes, 2014).

Outre ces grands défis auxquels se confrontent les eaatsgies CEA, ces derniers doivent
jouer plusieurs roles a laifa spécaliste, guide, amnatrice ou anmateur, évaluatice ou
évaluateur, facifatrice ou facilitateur (Voyer et aR012). Cette réalité nécessite donc une
organi sati on tiéutles padiltep deileo part ded anseignants de la FGA
(MELS, 2006). lespoints suivantsésument ¢sindications quee ministére préconise sur la

démarche éducative et sur le réle de ces enseignants (Voyer,; 2012)

Intervention individualisée, perspalisée
Projet de formation orienté a la suiteld® i d eiontdésfeisma ns par | 6adul t
Postulatde lacegpac i t @t dbemi e et de responsabilit® d:

lui-méme ses besoins et a mener son projet a chaque étape)

Respectduryth;mm, du mode et du style doéapprentiss
Priseencomt e dériented® x p  d e UeSaom dpifuideta la crassace

Encadrement actif avec évaluation formative

Enseignement correctif (contr®le des op®r a

To o o To o To Do

Depuis plusieurgnnées, les enseignants de la FGA composent refaiteavec ¢ points
gui correspondent ftement al appoche andragogjue m° me s o6i | s néont j an

formation dans | e :domaine de | 6andragogi e.

Behaviorismdex.enseignement programménsbddulaire ; enseignement correctif avec
évaluation progressive des ohijigs), hunanisme contemporaifex : écaite desbeins,
ryt hme dbéapprenti ssage, potentialit® de | 6ap

progressiste (ex : apprenamti comme citoyeresporsable) {oyer, 2012, p.80).
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1.4 Au sujet du probleme de rechercke

Malgré pute la diversité tda complaité que vivent les enseignants et les éleves de la FGA,

ce secteur continue a jouer un réle majeur au Québec, car il contribue significativdement a
gualification des jeunes g u ir obtenuileurt dgpdrme | 6 ®c o
(Marcate et al.,2013. Larecherbte sci enti fique soéint®resse d
domai ne et essaie de | e faire cendam,aeudee I
recherches ont ®t ® f ai tlisésunesaprpr b6k e semMbEememe ry
pourtrt existarte, dars les CEA, depuis les années 19B¥5 a nos jours et cela malgré tous

l es changements que s(uabtabled e s6b ®daiscmd rn oanb Ideess daed

des adultes des commissions scekiu Quélec, 1992).

1.4.1 L 6 eigreraent individualiséet sesorigines

Lédenseignement Il ndividuali s® nodest pas appar
scolaires du Québec. lltele résultat de nombreuses approches mises au point, a mesure que

les besins desdul t e s, taud étabisseneris walaires, se faiaient entendre avec

plus de vigueur (La table des responsabl es
scolaires du Québec, 1992).

€ ses d®but s, i1y a giultes$ad soemisé @ux rmdesaormedsetd ®d u c at
exigences que & secteurdes jeunes entrée fixe, durée et sortie prédéterminées, période
doexamens minist®riedkes!| i x®asdeéawan ceent iregprei
(Fréchette, 1990). Cependarg,dersonniedes CEA a vite agstaté quece fonctionnementne
coresmndait null ement aux objectifs des adult e:
méme facon que les jeunest 2) parce qudils nodoArmnsiepas du
septembre 9468, la Drection générale déédlucatim pemanene (DGEB a mandat une

®qui pe de travail afin dé®l aborer un mod | e ¢
aux besoinsdesdul tes (La table des responsabnses de
scolares du Québec, 1992De nouvd es approches andagogiqueset de nouveaux modeles
organisationnels, respectant les besoins des adultes, ont vu le jour en se basapbsuis les

suivants,

24



A «L6®t udi ant passe graduel |tataeeacelui dlaete | ' ®t a't
dirigisme

A L 6 eérepceconstitue la base d tout apprentissage.

A Lerythme et le cheminement de la personne doivent étre respectés

A Lo6appr epatdursbesaig e d'un probléme qui surgissent dans I'expérience de la
personneet doit £ faire en fonction dprobléme arésaidre » (Conseli supéieur de
| 6®ducation, 1974).

Léobapprenti ssage est consi d®r ® comme esAa PpPr oceEeE
dor ®navant l e mandat de gui dete,en eespatantisa nt er [
personnalité eens 6 tanta saréalité grsonnelle. Prenant appui sur lggwologie de Carl

Roger s, Mal colm Knowl es souldd@apmpr é&ndrper(tlaan cp
qgui apprend) plut?!t afrequehsacgeci § dasaldeSParc a(
(Latade desrggsonsabl es de | G®escamnissionsnscoldiesdu uebek,t e
1992).

« L'adulte apprend [...] mieux large I'éducation fait appel a sa contribution personnelle, & son vécu, et

les établisements de formation dant créerun wnivers de parttipation incluant lestudiants, les

éducateurs, les professionnels et le personnel admatifislans I'activité éducative (Blain, cité dans

La table des resporisd e s éddcationl dés adultes des commissions scolairé€duébec, 192, p.

12)

Danslsannée 70, | e probl me majeur ° |1 6d®ducation
goupes. Les groupes noO®taient pasdehétesalg nes.
deuxiéme et de quatrieme année, par exempleéaludion sereposait surla moyenne du
rendement de | 6ensemble du groupdesadtesddasabl e
commissions scolaires du Québec, 1992). Par ailleurpriteipe d ®qui t ® ®t ai t b
certains adultes mal évaluésmettaient en quedion le fanctionre me n t de | 6®ducat
adultes et quittent les centres de formation. La formeled 6 ensei gnement i ndi v
sur les entrées périodiques et legiss varables, voit donc le jour et cela dans le seul et d

respecte le rythme, les capcitéset les objectifs de chaque adulte.
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142 Les objectifs de uniGéensei gnement individ
Léenseignement individuali s® est

«Un systeme souple de stratégies et matériel didactique qui se veulent
adaptés aux facons d'apprdrede létudiant, systers dars lequel I'étudiant peut
exercer une responsabilité substantielle pour déteemiplanifier et réaliser
son plan d'étude avec le soutien (cognitif, humain dinigoe) déducateurs,
systeme qui s'efforce de respecter lgmncesentre étudiants, de néme que
leurs choix et besoins, systeme enfin ou un intérét est manifesééléatmalité
du développement de I'étudiant et ou l'individu est d'abord mis empétitian
avec luiméme».

(Foucher, dans la table des resgairiesde | édlicaion des adulte des commissions scolaires du
Québec, 1992, p.}18

Léensei gn e mksé tomportedun \carattere modulairkes éleves suivent leur
programme de formatiopersonnasé, par étapes successives, tout en utilisant hirerca

dé grentissace. lls apprement selon le mal de | daut of oapprantissage) ( ou
av ec éanbeads kur snseignant, qui est présent dans la classe pour les accompagner et
réponde a leurgjuestions (Voyer, 2014).

Tout au | onde ngsed éVdboe@ds &lpves, ah de les aider a aindre leurs

objectifs. Les priests sont administrésna €léves, ayant terminé le contenu de leurs livres,

afin de v®rif owennppdi Ipsassent ders°tesxamens dans
ouvete a ds hairesfixesetcontrél€ par un surveillant. La note
adultes est de 66.

Léenseignement individuali s® am ne abébekensei gne
climat de silence et de concentration de saseldou en accueillant | 6 aéguliérevdese
nouveaux éléves (Voyer, 2014). Les enseignants et les gesties font donc de leur mieux

pour aider un plus grand nombre dé®l ves 7 r @

Lénseignant dans cette appr oc hdérerg b e evs(édiltlgoueane nt , d.
avec des di fficult®s déapprenti ssagndnerou non
(Tremblay, 2003). Cette perspective amene donc a une question généraleespratiefie

ddensei:gnement
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Quelle est la définition danée par les ersdagnants € les apprenants, euxmémes, de
| 6ensei gnement i ndi vi du alils \gainent delcette graiqe et gu:
doenseignement ?

En g®n®r al , | es @ducatiore a@st aslultes erit éte abordés daas cétté ®
problémaique, mais il reste maintenant”™ comprendre et ” anal yser
| 6enseignant etiglh&®ente ihanyvildbahs s® et | es

la formation généraldes adults. De ce fait, un ensemble de notions thé@sgsea abordé

dansle chaitre suivant.
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2 CHAPITRE 2 : LE CADRE CONCEPTUEL

Les plus graves coiit$ dans les relations
humaines  sont basés sur des
interprétations différentes de la réalité
danslaquellechacun vit.

(Paul Watzlawick, cité dans Caselles
Desjardirs, 2012 p. 74)

Interface entre la problématiquegui vientd 6 ° t r e alesguses I® méthodoblogie, ce
chapitre, consacré au cadre conceptuel, présemimspectthéorique de ette recheche, les

éléments qui la composent et prépgasebaes dda méthodmgie.

Dansle cadre de cette recherche, le concepg s pr at i quets, ddewns el @ a e gnle
triangl e p®dagogi que de Houssaye, ser a doe
| 6 a umatioh derCarré, Moisan et Poissainsi que celui ddonvabt (1995)sea, a son

tour, traité et cela dans le but de mig cer ner | 0 igiduaslisé| kg pragiooue n t i nc

dénseignemerita pl us wutilis®e © | 6®ducation des adu

21 Loensei mdivedmésa:tunepratiqued 6 ensei gnement

L6 e ns e i g divedoadisé estavenhtout unepratigued 6 ensei gnement ut il is
ann®es ‘ondesaduites.c at i

«Par pratiques dobéenseignement, nousnfate®es i gnon:
face pédagogique

(Analyse des pratq u e s  d deatn Blénengsrdeatagesthéoriques et méthodologiques, Joél
Clanet et Laurent Talbp27)

Enseigner ¢ coest mettre en place des situe
temporells, relatiomnelles, affectiveq...) susceptibles de favorised k pntissage »(Bru,
200, ctétdans Jozxl Clanet et L aur ensdignement, guarta 2 0 1 7
el |l es, sont ' a mani re singul i: redsdigdetneg x ®c ut e
(Atlet, 2002). De plusgelles «sont les interactins aec les él&es, de naure ala fois
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pédagogique, didactique, mais aussi psychologiqp@ale et intersubjective qui constitue la
sp®ci ficit® du x(Atletv2802)l de | 6ensei gnant

2.1.1 Le triangle pédagogique
Le verle «enseignee n 6 a p ause |dsstGsuw denomplénents.« Effectivement, on
ndensei gne Vvr aisma rgtn eq wal ed iq uledMeihenedans Siroiggu el qu 6
2009). A cet égard, les éléments fondamentduxich eq pe ad d ens@viergne ment ¢
ddéembl ®e ° tnalysé. Rdtr tark éaRde ce §fie deaconcept, plusieurs auteurs, dont
Hess et Weigan(R007), utilisent le triangle pédagogique de Houssaye (20d#)figure 4,
p. 29).

Figure 4
Le triangl e pédagogiue de Houssaye

Savoir

Enseignants Apprenans

Source: Houssaye, 2014

Quand on parle de pratiqgue doéen $eciepamaore nt , on
Ainsi, le concept du triangle pédagogiquellieussag est impdiant dans cettrecherche, car,

il comportetroisconst t uaensei ghant , | 6® ve et | e savoir
p.107): ¢ Lédbensei gnant ,retignaun rappd®tf au rsaveoisk. &m principen t

| 6ensei @aad détentesdtu nl s ailvva fransmeftre @Ges éléved. défe est la

persom e q Ui re-oi-t oOu sui tetld sawin seasdgnleme ms$ e nMdlue

connaissances plus ou im® systémtiques, acquisgsar une activité mentale suivie.

29



2.1.1.1Les procssus du trangle pédagogjue

Lo6ut i | iass@ueideeriangd es basée sur les trois processus suivamtenseignes,

«apprendre> et «former» (Houssaye, 2014)Dans chaquerocessusil y aura un des trois

constituantlsd ®@bubasava) quisgramsnt’, | 6 ®car t .

Jean Hbussaye fid remaque  gnurdgle générale, toute situation pédagogique privilégie la

relation de deux éléments sur trgidoussaye, 2014)! | n @ng pas de diveau égalitaire

entre les trois constiaints duriangle gdagogique (Tibeault, 2016).

A

Dansle procesus «ensegnere , | 6enseignant transmet un
| 6® ve (|l 6apprenant) node,stl gmmsetébismport eur |
sont privilégiés au détriment d& ® | vour figur€ 5, p30).

Dars le processusc aprendre», |10 gyenan e t l e savoir pri ment
Lédenseignant est pr ®sent, mabp30ndest pas |
Dans le proessus ¢ormere | 6approche p@meégrofesseqgetl e s e s

| 6 ®1 toisiéme tostituant, le avoir, estéarté (voir figure5, p30).

Figure 5
Les processus du triangle pédagogique

Source: Houssaye, 2014
Zavoir

.l'-r -
/ )

Enseigner Apprendre

Enseignant Former Etudiant
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2.1.2 Les relations dans le triangle pédagogique

Certains chercheurs relient lesisrgrocesus «enségner», « apgendre» et «former» du
triangle pédag@gique de Houssaye a trois relationsla relation didactique, «la relation
d 6 appr eet«lasektomgpedgogique» (voir figure 6, p.31)Sirois, 2009).

Figure 6
Lesrelations dans letriangle pédagogique

Relation Relation
b Ensei ESPACE Apprendre | .
didactique nagigner PEDAGOGIQUE PP d'apprentissage

ENSEIGNANT Former APPRENANT

Relation
pédagogique

Sour@: Houssaye, 2014

2121Rel ati on p®dagogique (relation entre | 6ens
Le cl i mat et | 6 amsbsitacrtdaect dans sbes gquelss fact eut
réussite £de quéité. Ainsi, la gestion ds ressources humais estresimportane dans cette
relation ainsi gue | 6exer ci olendkeonflarce (Simis,s hi p ¢
2009). Mérieu (1986)s oul i gne | 0O iritongh»0 Belom Inickeitualiest nécessre

pourlag st i on d@aquedpmsosp dispamse de son propre territoire dans lequel elle

peut installer ses objetsetouedlest chez el | e) , ndythmetdetramaiket ( pr ®s ¢
de diversit®) e tmpatane decleoréglatonm desscmponemants)( | 6 i
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Un autre pointapredre @ consi d®r ati on dans cette rel

l utilitn®Pidesgappmpe 0p 0 s sey gumentissages vont ‘servir & ® |

déautres fdetaussjtesidire)c el | es

2.1.2.2Relaton didactique (réation entre | ebseigrant et le savoir)

Dans le Petit Robert 2017, le mot didactique veut diQikvise a instruir@ . Lbébensei
un rélea jouer @aec le savoir a transmettre. Ainsi, la planificaties sawvirs & ensigner est
unetache fondamentalda n s sdgrereent.L 6 ensei gnant doit fair

plusieurs questionsquelle est la logique de ce savoir a transmettreth@oe n t ganisér o r

ati

ve

gnar

f e

pour gque | 6® ve pséaqeses doitod sauisre?i Gomine: rerdre @u el | es

savor accessite a chaqgque®! ve? Dans ce cas, ce qui est [

considérationl es habi |l et ®s i nt e hlsalenmenle tohnaissanck edu |
programme et | objectfsg Merrieusifirme cech « Ldh @émarche diactique
consige a proclamer non pas ce que I'on veut que I'éléve sache, mais a s'interroger cuir
doit se passer dans sa téte pour gy'pparvieme et a mettre en place un dispositif efficace
poury arriver » (Sirois 2009). Sounttre des exerciceal 6 ® lest sene daite nécessaire

pour ses apprentissages, mais cela ne suffit pas, il fautnaenr | 6 ®1 ve ~ sol

0 ®I

| i

dbébamcplefase des hypoth ses, deetcd®aitiau, daeSiroisd 6i ndui

2009.

2.1.2.3Relatio n pprérdissge(relationent re | 6apprenant et | e

Apprendre, cOestt. tAepnpdrreen dweer sesun lbeu r Gnelie.l t at
Appr endr e, cbest d®vel oppeé e disdreficacenient aa nigairé e s .

(Sirois, 20®). Quandunéleve s d@ge dans | bapprenti ssage,
ceqqbdon | ui propose doapprteeliedetfeu tsuerrea  UAtuislse

ndarri ve ptabglarasa mass lil arsve avec des ks, des coraissaces, des
atertes etdes attitudes personnel | es (lang del sesv a
apprentissages. (Brandgt al.,2 0 1 1 3dpprenéntioit non seulement acquérir des stratégies
cognitives, maisil doit égdement savoiromment et gand es utilise. L éleve ait utiliser
efficacement sa mémoire en se servant, par exem@e, demages ment al es

dans son cerveaursi que deses introspections.
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Léutil i sat i ogogiqlheest une famahsgtibreutie p@idcampendreet analysr

|idtera¢c i on entre | es trois composabDetppuspode | dap
atteindre | 06o0bj echercheloit:g@eie®st faldéfitition donméde tpar les
ensegnants et les appenants, euxméme s , d gnertredtendiddealiséa la FGA et

que pensenti | s vriai ment de cett e, ilpseraitt assgpniidd ded 6 e n s e
comprendrda place de ce trigle pédaggi que dans | 6enseignement |
arriver, une bonne connaissancedes acteurs (eeighantappreant) par rgport a

| 6ensei gnement I ndi vi dual entdfi®. Ce pomtaserd justtrdemtmb | ® e
traité dans ce traval a dttéindre lal @remier objectif de cette recherche&y savoir

identifier les acteurs énseignantapprenant) du triangle pédagogque et décrire

comment il s vivent | e u rindividlbla& dl@aFGA.dans | 6ensei

2.2 Du triangle pédagogique da pyramide pédagogique
Le modéle de Houssaye est critiqaé pluseurs actelw d e log®duc at i

«L &l@cde bien des mtiques pédhgogi ques ant ®ri eures tient

priorit® °~ deux de ces compo xan[téefaut Pl au d
instaurer un équilibre ni stable, nnstable,mais «méastable» ente les tros canposntes
du tiandepédgy ogi que (| 6apprenant, | 6ensei gmant et

(Hameline, cité dans Sirois, 2009).

Carré, Masan et Psson (2010), de leur c6té, ont justement réneviibnde pédagogijue,

car ils wulaient diliserautre chosquele mod | e ¢l assique de | densei
transmissif, organisé par un enseignant, dans une classe supposée homogengase sié

une année scolaire (Carré et al. 2010), ce quiarrepond pas da formation @ a d ubDet e s .

plus, des recheehesdoctorales en formation des adultes ont réinterrogé, a leur tour, le triangle
pédagogique de Houssay®don dles, ce modele estentré baucoups ur | 6 edeq@i gnant
tout part (Carréteal, 2010). Danse c a s , estlcahg@éré cmee un objeet « son a&ces

autonome au savoir est occut§Carré et al. 2010, p.194). Le modéele caricatural du triangle
pédagogique de Pelpdl995) centé sur le professeur (yoir figure 7, p.34) modélise ette

problénatique.
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Figure7
Le triangle pédagogiqie centré sur le professeur de Pelpel (1995)

E

® ¥

Le modéele classique du triangle pédagogique de Houssayée paser a une autre étape
dé®vol uti on. rhehbas su ferssources édicativesnvirannement tpbal

de b formation) est donc rajouté et fait passer le triangle a une pyramalefigure 8, p34).

« Ces ressources éducatives acti@es en atonomie ne sont pas seulement des cours
transmettabun contenu & enseigner» et a «apprendre», mais @s ressowes nmatérielles et

humai nes permettant [ é] ium sacdcd asp paetnadam esmse g'e
(Carréet al.,2010,p.198).

Figure 8
La pyramide pédagogique

R (Ressources éducartives)

S
{Savoir)
A
(Apprenant)

(Formateur)

Source: Carré et al., 2010, p98
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Ces ressouwres éducatesaaessbles relevent avant tout des organisatiédscatives qui ont

pour but premier doéacc o mipatiogn keappreatissagbkechezbesy or i s
apprenants (Carré@t al, 2010). Ainsi, a travers ces dispositifgle famation a visée
aubmatisante, Car r ®, Moi son et Poisson (1997) mett e
«l 6aut onomi e des appraefacditat s pn | at pt ®parcampang
| 6aut odi r erentissages edesensirormgments de foration» (Carréet al.,2010).

Avraidi r e, l a notion doéautonomie en formation
du mouvement doavellé defldBwWOclat i Bm af f et |, coOest at
emblématijue de Freinequel 6 ®d uc at i oéa radredeséteves actrs de leurs

apprentissages et ° faire de pktals20®n pl us r ®f

23 Lobautoformati on

LG a wtmation s t avant tout, un ¢ ofua ramenseignenddd c a | g u
traditionnelles (Rmaiziere, 20Q ) . dhdéeusdesannées 1970, au niveau de la formation
des adultes, que | es perspecti veesAn®daedat i ves

Nord (Poisson, 2010). Philippe Carré défifita u t otibnocomma étant un processus

d d@pprentissag autonomg« par sorméme »(Carré, 1997 et |l 6anal yse selo
déaut of ormation, cO(pmBse | 6i ndique | a figure
Figure 9

Typologiedd 6 aut of or mati on de Carr® (1997

e
Intégrale
Apprendre hors di
| s systemes eéducatifs
Cognitiwv \

Itive ~ -
Existentielle
Apprendre
5 apprendre ) o Gﬂndm a étre
_

B - " ¥ Autof rmation

Ly

/

=< Apprendre

Wil "-.\mwt‘ol -méme

-
Educative S / e
A ) Apprendre dans

Source: P. Carré1997). «La gaxieRS QI dzii 20722NIYNFIORR @A, IA. Moisanet D. Poisson,
[ QI dzi 2 T Ndhbpédagbgie, ingénierie et sociolo@aris: PUF, p19.

\
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23 1L 6aut oointegrald:iCar r ® fait r ®f ®r enciet idcanc ddwun
situdion dans laquelledhpprenant assue soiménel aésembled es f oncti ons dodens
(Tremblay, 2003).

232L6aut of or mat i:ddgaré&auié & déimt ainsi@pprlerae a étre».

233Lb6aut of or mat i ar $ &dséncbke tdapraigues pédagogiqeevisant a

dévelpper et a faciliter les apprentissages autonomes,nda | e cadr e doi ns
spécifiguement éducatives(Carré et al, 1 9 9 7 )formatibnbéducdtivee renvoie aux

formations ouvertes, flexibles, imilualisableset r o pi ¢ e s rniation acempagre o
(Trembhy, 2003). Ainsi, 16 e n s e i g nfadilitateue sntaccampagnateur de la démarche

aut onome d e -cilpds®ldutatuede pgSikal aatif et devient pleinement acteur de

sa formatio (Carréet al, 197).

2. 3. 4 fotmatiom sociale: ce sont«touteslesf or mes d 6 a péaliséesna i s s ag:
| 6ext ®r i eur du champ ®ducatif et sciaux® o u t p a
(Tremblay, 2003).

2.3.5 Lo6aut of orahestdii nn Gané@msiaesiaeerdus uj et | or squ

lieu un aprentissageréalisé de maniére awtivigée (Tremblay, 2003).

Dans | e m°me ordre doéi d®e s ,ionsdeGahimpulsées autolec her clt
du trio: autoformation, hétéroformiah, écoformabn (Bonvalot dansDemaizéere, 2000)

(vair figure 10, p. 36).

Figure 10
La formation tripolaire selon Gaston Pineau (1986)
Les autres
Hééroformation
Soi Les choses
Autoformation Emﬁnmrm

Source: Christophe Andreux Groupe de Recherchre sul 6 fhatianf Umiversité Frangois Rabelais de Tours, 2005.
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Guy Bonvalot (995)explique ce tricdel 6 aut of omnmmauiti on ¢

1. L autoformation, cO0est soOoautoimémmér Ceeifoci gai f se
formation nodesttrepgaesesdj et g@ei pae Gor ma. L&
un processusontrolé et rgulé par celi quise fome (Demaiziére, ZI).

2. L Oétéroformation e st l 6i nver se de | 6aut of or mat i
doh®t ®r of or mat i tout enselc@nfdrhantsua intsnions tlunmaine et
vise les objectifsq u 6 i ffixéd ui a

3. L6 ®c o fioo «désigie la relation formatrice vitaé erire le sujet et sm

environnement physique et sodiial monde et les choses)Galvani, 2017).

2.4 Enseignement individualiséou autoformati on

Lbenseignement individuali s® est

«un systeme solgpde stratégps etde matériel didadfue qui seveulen adaptésaux facgons d appr endr e de

| 6®t udi ant, syst me dans | equel | 06®t udi anneér, plndieart exer c e
et r®aliser son pl agnitfdhbmahetdde niaqg e e) lus &GwtomgtiHed f ecac e d
respecter les différences entre étudiants, de méme que leurs choix et besoins, systéeme enfin ou un intérét est
manifesté fee alatt al i t ® du d®vel oppemenesdeddbdiddheompdtitiamaviec et 0% |
lui-méme»

(La tabk des regmsalles del 6 ®ducati on des adultes des comn

1992, p.18)

Cette pratigque dtorees eillog @ adelred faitdens référence a un
processus iividuel et sbjecif d 6 a p p rllest impdastdegappeleq wvd 6 @atiam

des adultes, les apprenants passent la majorité de leur temps a travailler seuls dans leurs livres,

demamentparfo s (ou pas) | 6ai de de thnddemedtre endgienant . I 1
les «perceptions» des ateurs du triangle pédagogique, en FGA, de | 6ense
individuali s® au r e@agoindserd dond Bbuaiente oljectiienette i o n

recherche.
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Avant dobéexpl i guer echercheRiltsratpeattmentodg iéseimabre

objectif généralses dojectifs et ses questions spécifiques (voir tableayn.38).

Tableau IX

Tableau synthése de la recherche

La défintion donnée par les enseignants et les apprenantsmémes, d
oseignement individualiséd la FGA et lar point d& vue sur cdte pratiqug
dbenseignement .

I
d

Objectif générd

Obijectifs spécifiques

1. Identifier les acteurs (enseignapprenant) di
triangle pédagogiqa et décrire comment i
vivent l eur r edigaemen
individualisé, a la FGA.

2. Mettre en lien ls «percepions» desacteurs di
triangle  pédagogique, en FGA,
| 6 ens eni (ndivkdoaisé au regard (
| 6aut of or mati on.

Questions spécifques

T Quell e est | a place
| 6 egmesnent indiidualisé ?

1 Quelle est Iplace accordée | &yeantdaesi
benseignement indivVvi

T Quelle est | a relati
| 6enseignant, | 6® v

resources édcatives a la formation générale
des adultes (pyramidédda ut o f P ma i

1 Quelle est la reladn pédagogiquéenseignat-
eleve)ex st ante dans | 6e|
individualisé ?

1 Quelle est la relation didactique (enseigrant
savoir) exenssignamgt e da
individualisé ?

T Quell e est | a redéleet i
savor)ex st ant e gheamerd | O e
individualisé ?

cette
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3 Chapitre 3: LA METHODOLOGIE

Dans cechapitre consacré a la méthodologie, les points suivants seront abordésd a p pr o c h e
choisiedanc e travail, | 6®chant ielkdlectadeddneds out il s et

3.1 Type derecherche

Pour efectuer cettaecheche,b ap pr o c h e gographiqué sera utiisée. La inéthode
qualitative semble plus pertinente dans cetteetpamlr dey raisons 1) a cause du peu de
recherches existantesu s | 6 objimakc tei cktte pecherchesoit | edséegnement
individualiséa la formationgénérale des adultes et 2) parce que cette méthode a pour but de
comprendre une situation (Monge&2008).Cont r ai rement ~ |labeoprpr oc he
laguelle & chercheur essaide quatifier les phénoménes obwé a f itaplir dds6 ®

cor r ®| approchen qualitativedaabut pour premide comprendre et de décrire un
phénomene peu connu (Forti)1®). Ené f et |l e chercheur partisan
esaie avant tout dsaisiret d 6 e x p | | dame laquelldvigent se®iafbrmate®@s eela

en so6itnfil ©®©i ah ®r i eur de | eur uni ver s.

Léet hnographi e a ®herhea mentpste® éducationpdesuaduites,parce r e C
u

q
connai s s aleemaye agalemgntlé mocessus de coconstruction des savoirs savants

6 el | ela ceeonnaissanceed 0 arp ges informateurs a tte constructbn des

(Thériault, 2015). De phjellees perti nente pour approgasndir d
été traitées epeut € dérouler dans des cotidhs non on&wsesn ot amment lepar ce o
peut se r®aliser aupr s doéun nombre | imit® dbo

Léet hnog,raammthoiuet ,e une di scipline q&uantchorncpailragi
(Marchive, 2012).

Lbébet hnodgrédrpeicksripp ¥y e doéune culture donn®e;
consiste © d®gager | es | oagie,gaisdusn de cett e
a un pls haut ni veau do0 adomparéeades smpén |, est | 0@
humaines(Laplantire, 2005, p. 98).
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Néanmoirs, nmalgré la manceexistante entre ces trois champs de recherche, ils peuvent quand

m° me repr ®senter éme oreclerch® tLa p e s ulilsd® adane cetta
recherchea savoirl 6 et h n oupggeee gueileechdiew si physiquement présengpmi

les partciparts durant la phase de collecte de données et implique également un travail
prolongé sur le terrain (Fim, 2010). De pus,del 6®dwne culture ou
doéi ndi vi du nfimnseiegua raghbehen@aconcret avec les mends di groupe

culturel & étudier.Ainsi, le chercheuethnographe joue un réle important, dans ce type de
recherche, en dblissant des rations quiinciteront les participants a partager leurs

expériencesleurs sentimentst leus perceptiongFortin, 20L0).

Cette aproche qualitative est appropriée pour cette étude, car tous les points mentionnés
précédemment sont déjaégents. En effetdepuis 5ans, la chercheure est enseignante dans le
centreou sé ®r o ul e rtde reppéo@ement et laeonfiaa avec les mebresdu centre

sont déja présents. De ce fait, cette méthode semble idéale pour comprendre un groupe

d 6 agprpant s igndnts dedb ecnesret r es do6®ducation dem adult
sur | opeitibenoghdr°at e e tnquaeorake edel edqiliéte étrife,equi visent a la
documentation de | densei gne medesadultaschugs des ual i s @
paticipants de la recherche (Boftzard, 2000; Roberge991).

Dans la rebercheethnographique, on par®uwent de lgperspedive «vi si on de, | 6i nt
qgui ref re 7 la perception des membdeder déun ¢
cul ture et qguodoils wvont p 2010)aEy pour arver @amieuk e c her

comprendre cette wisio n  d &riedr > onnfait souvent appel aux trois questionnements
suivants « comprendre quoi? », « comprendre comment? »cetrgrendre par qui? »
(Pépin, 2011). En se posant ces trois questithshecheurethrographevisera les trois

phasesuivantes

1) Lexquo?é concerne | 6objet do®tude.
2) Le «comment? concerne la méthode utilisée pour avoir acces a une culture

3) Etle «pour qui?» concerne les destinataires de cette recherche.

40



Afin de réaliserl 6 o If jgénént de cette recherchsoit, la définition donnée par les
enseignants et les apprenants, eur° me s , de | denseignement i ndi
leur pointde vue sucetteprat i que doe,nsled glheanegwt deodcdet hno
modifié au congxte del 6 ®d uc at i o et \Visgra sygrmijuemdnteles trois phases

cit ®es pr ®c ®de mment . Léet hnographi e appliqgu:
meéthodologe qui perne t t r a, déun ctt ®, “ | 6 a pdpbroedanaemtt , er
d 6 uiplbmdd 6 i nser t i oigned ed eprinweitad so egpérience de la question et

de faire état des thématiques qui sont retenues pour la présente rechercHe. OEadétér e c

el l e permettra 7 | 6e nssignengeniradinidualise ensiguiesur on i mer
réle a b ®ahtion desdultes (Thériault, 2015).

Pour atteindre le premier objectif spécifique de cette recheaicka;oiridentifier les acteurs
(enseigrant-apprenant) du triangle pédagogique et décrire commenils vivent leur

relation d an s | 6 ens eiidnaigma tFGA] lled composantes du triangle
pédagogique de Houssaye seront, dans un premier temps, ytdisé@eda dans le but de

connaitre &s caractéristiques intrinseques des formateurs et gesnags ainsi ge toutesles

relations existantegnte e uxXhnogdbbee dbébenqu°te est un out i
participant fait état de ses vies personnelle et professionnelleitd&ngour atteindre le

deuxiéme obijectif spécifique de cette reche,a savoirmettre en lien les «perceptions»

des ateurs dutriangle p®dagogi que, en FGA, de | 6enseign
de | 6aut otbutes lesacbmposantes de laahéi e aumfermaltioh citées dans le

chapitre précédent seronsges dns les quaionnaires destinés aux informaies.

3.2 Echantillon

Les participants de cette recherche sont des informateurs clés. Les personnes choisies
constituent des cas typiquesldgopulat on vi s ®e p ar-adiralesragpremaets c h e,
et les enseignantde la famation générale des atks.L 6 ® c lhoa sgd composeé de vingt
informateurs dix apprenants et dix enseignants. Toutes les personnes interrogées étudient ou
travaillent dans le méme centre de la Commission scolaire de Mant@&lcentre est
fréquentépar des apprenants et dgseignants furiethniques et dont les acquis et les besoins

sont fort différents.
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Tous ces informateurs seront recrutés directemerd #apente. Les affiches destinées au
recrutement deapprenantsesont colléeslansdifférents endroitglans le ceme (voir, Annexe

I, p.90). En ce qui concerne le recrutement des enseignants, la chercheure déposera un
document présentant sa recherchensd leurs pigeonniers (voir Annexe |, p90). Les
apprenantsnformateursdevraientétre inscits entre le secondaireet 5, devraiat fréquenter

un CEAdepuis au moins un an et étre agés de 18 ans et plus. Les enseignants, quant a eux,
devr ai e n tédanylesacteur desiadultes depuis au moins deux ans et caldedbarn
doaveplusrdi nf or mat i olews inpesossidd | led esrusei gnement in
Aprés avoir recruté les informateurs, la chercheure leur expligeergur remettrale

formulare de consentement ainsi que le résumé de la reché&wohex¢ I, pp. 9299).

3.3 Les outils et la pro&dure de collete de données

Pour réaliser cette recherche ethnographique, la méthode de collecte de données qualitatives a
utiliser seral 6 e n tsengidirigée. <L 6ent revue est | acolecteideci pal e
donréesdans és recherches qualitateve (Fortin, 210). Cette méhode sera effectuée grace

aux guestionnaires, destinés aux enseignants et aux apprenants, allarécitlude«< vie»

(aut obi ographique) 7 un e nectd debcétteechdrene.pansilent s t o 1
but de recueillitestémoignagsdes adutesconcernés, de décrire les événements clés, positifs

ou n®gatifs, qguodil s ont walise uesd ainsdl aéoolter dedb e ns e i
Il 6i nf or mati on s wmelle, psyghologue et Sotairej lds @uestigne fiercesetn

ouveressaont employées dans cette étude.

Les questions seront élaborées en prenant en considération lecoadeptuelde cdte

recheche. Il y aura des questionnaires spécifiques pour Isseen g n a néspaour ed 6 aut r
apprenants et seromusconcus pourépondre”™  bje@tidb général et aux objectifs spécifiques

de | a recherche. Les que stiengrope auiindigdsiellesnent, o nt a o
selon la disponibilité des informteurs. La cher@ure animera ces rencontres. Lethde cette

démarche est de cener de fagon précise les propos des informateurs tout en leur laissant la
possibilité de développer des ékéms plusspécifiques. Il y aura des entrevues si les réponses

aux questionnaires s insatsfaisantes et elles setoerregistréessous format nunerique.
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Leurs enregistrements seront, par la suite, transcrits en verbatim pour faciliter le traitement en

fonction de thématiques abordées par les questions de recherche.

Les individus renantrés awm o n t ®t ® i npbriancand® der congributiod et Kes

objectifs de cette recherche. Les rencontres auront lieu dans le méme centre ou travaillent ou
étudiet tous ls i nf or mat eur s. Léoenqu°t euwsjeétablieun s ei gn e
climat de confiance avec les infmaturs en gé&al et pourrapr oc ®d er ° | 6enqu?”
déoeux gr ©ce aux m®t hodes de col | ecraiessdaes donr

déune dur ®e moyenne doéune heure et demie.

3.3.1 Questionnaires des apprenard

Il y aura deux questionnaires die®s aux apprant etils viseront respectivement les deux

objectifs de cette recherche (voir annellk pp. 100103). Les questiormires sernt
administr®s ~ | 0®crit «ldlatachd pala chkencheger lls sopte av ec
focalisés ar la personnelle-méme ¢ s o6 al i menteront aux mul tipl es
la vie de | dappred@adu c sddultesie iphmied questiornaite seea

concu spécifiquement poursager de compreime | 6 egmement individualisé dpoint de

vuedel afprenan t , la relation qudil a avec son ensei
a avec le savpba apprendrérelatond 6 appr enti ssage) . Le deuxi me
sera consacré la ataeformation et a tout ce qui eenlien aveccette théoie. La chercheure
seraprésente aupreés despapnantsd ur ant  hfié decrépondré & |@l questions.

plus,el e fera en sorte de | e wientlppus d@irposdile sanggue st i
leurs réponses.dP la suite,si lesrépong s des apprenant s ées at besoi

chercheure les rencontagndividuellementpour une entrewel

3.3.2 Questonnaires des enseignants

Il y aura aussi deux questionresrdestinésux engignans et ils viseront respacement les
deux objectifs de cette recherche (voir anndie pp. 134-107). Comme pour les apprenants,
les enseignants répondront siupar écit aux questions de la chercheure, en groape

individuellement, selomeur disponbilité. La tache sera asissmimée pata chercheure
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Le premier questionnaire est congu pour connaitre le profil de la personne qui enseigne, son

parcours profssionnel € de vVvi e. De pl us, i vitaee a | a
| 6 egmerent indvidualisé, de la relatio qud i | aon eléevee(elaion pédagogique) et
celle quoil a avec |l e savoir ° apprrequdnte (r el

a lui, sera consacré au deuxieme objectif spécifiquestie rzcherchgui est enrapport avec
| 6 aut mr. GCes deaxduesionnaires pairraient conduire a une démarche ultérieure ou les

enseignants pourraient étre rencontrés individuellement.

3.4 Analysedes données

Les questionnaires serat#ja préparés etueont été préaidés. La encontre avec la directio

etles infomaeusducetres er a d®j © faite pour qudils aient
Comme | 6et hnogr aphi marclieégaing u Stee re®stui une@as®qu
techniques et instruments t g u 0 pobelded u & ie lp | 6 exp @e ietedec e sub

s Otérroger rigouretlsement sur la forme des résultats et leur objectif, une grande rigueur doit

étre observée (Thériault, 201%)n triple traitement est donc mis en place. Il comprend une
extraction des donres, une mig en forme de ces derresr pur identfier les élénentsqui

permettent de répondre aux objectifs de recherche et une analyse finale pour comprendre le
point de vie des info mat eur s de | 6enseignemeaéntraleidedi vi du
adutes. Pour donner suite auxéponsesordes et édtes, une transciption minutieuse du

contenu sera faite sur fichier Word. Grace au verbatim et aux données extraimsailune

anal yse qualitative minut idesutl®emes dued tndhioca n ®e s  a
(Fortier, 2010). Les dmnées recueilies ront divisées en deux catégoriesa premiere, pour

|l es apprenants et | a deuxi rdeeesatgporiasrilylams ense
des sections dans lesquelles legatg seront @ssfiés. Les différentes sectionsepvent

regrouger d @n coté les réponses des apprenants sur leur vie (biographie), leur parcours
scolaire, leur relation avec les enseigsaet le avoir, ainsi que leur position dans

| 6ensei gndualisénat regdrad i hodfaourtmat i o n . cOEtelledgiverh aut r e
regrowper les réponses des enseignants sur leur vie, leur cheminement professionnel, leur

relation avec les apprenant e tofoimatiaru t
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Les donn®es qualitdbdumnes ofina2pE)n {eFtd omecl d 670 blj Gd i
lecture et rebdure de touesles réponses. Les codes représentant des significations similaires

seront regroupés en catégories et lesms qui eviennent fréquemment seront pris en
considération pour quvoir faire de interpréations en les comparanvex les élémets

recensés dnsle contexte théorique. Cette derniere étape permettra de répondre aux objectifs

de recherche et de faire ainanalysef i nal e pour mi e u x compr enoc

individualiséa la formatiorgérérale s adultes.
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4 CHAPITRE 4 : PRESENTATION DESRESULTATS
Ce chapitre pr®sentera | es r®sultats de cett
important de rppeler quel e b u't premier de | Oapprshdehe qua
mettre en luriere lap er c e pt i o n inddidus ou g mecdtpreeparticdliere quant a

|l a connaissance quodoils ont de | Aiosi,dansgd t ur e ¢
chapit e, i est i mportant des infenmatewrsrfacauk sugsé anal y ¢
qui sont en lien avet ®jectif decette rechec h e . Déembl ®e, i y aura 1

informateurs et de leurs points de vue de la FGA, 2) ungsdk lets réponses par rapport
al 6ensei gnement une redariptionddelaursi edaBions dans le triangle
pédagogique eenfin 4) leu r connai ssance et eésultats sant issisalesmat i o

données des questionnaires destinés regpautint auxenseignants et aux apprenants.

4.1 Description des informaturs

L6 ®c h a decettedcleerthe est composé dig enseignats et de dixapprenants. Tous les
participants ont r®pondu ~ | 6ensembl e des (
intéressante

4.1.1 Les enseignants

Le tableauX (p47) présente ceaines caractéristiquesles ensgnantsinformateurs Huit
erseignantest deuwx enségnants ont participé a cette recherche. lls sont nés dans différents

pays, et en moyenne, cela fait 16 ansdqi | asi Itlrearwvt ° | 6 ®ducati on des
ensegnants ont descontras et six sont permanents. De pluds enseignena dfférens

niveaux de la formation générale des adultes (alphabétisation, FBC et FBD) et différentes
matieres (mathéntigue, francais, science et technologié).o u r r e s p anattdesr | 6an
enseignantinformateus, uncodea étédésignéourc h a c enme ek (& : Enseignant) : E1,

E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9, E10.
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Tableau X
Caractéristiques des enseignants

Femmes 8
Hommes 2
Lieu de naissance Algérie, Burundi, Canad#daiti, Maroc et Roumanie.

La moyenne d u nombr e d 6 érience® & | 16 ans.
| duRation des aultes

Statut ddédempl oi 4 Enseignants (statut précaigecontrat).

6 Enseignants (statut réguligrermanent

Matiéres enseignées Mathématique, francaiscienceet technologie.

Niveaux enseignés Alphabétisation formaion de bas commune (FBC) et
formation de base diversifiée (FBD).

4.1.2 Les apprenants

Le tableauX| (p.48) présente certaines cat@dgstiques des apprenants. Quatre étudiantes et

six étuiants ontparticipé a cetteecherchells sont nés dans diffénts @ys ausskt leur

moymne do©ge est de 36 ans. l'1l's fr ®quieont ent u
3ansetletempg ui écdule entre la fin de leur fréquentation écteur jeur et leur

inscriptio n " ucaltioh @3 adultes est d2 &s. Tous esapprenans sont inscrits, en FBC

ou en FBD, a temps plein (30h ou plus) dans leur centre wwautudiant qui est &mps

partiel. De plus, ils sont inscrits, en moyenn@, matieresLeur objectif pmcipales dodav oi r
le D.E.S. Septe cesapprenart ne travailent pas pendant leurs études. Par contre, deux
apprenants occupent un emploi, a psnplein et a temps pat Pourr e specter | dano
des apprenanisformateus, un codea été désigné powhacun é e n t r(A&: Agpterant

Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10.
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Tableau Xl

Caractéristiqgues des apprenants

Femmes 4

Hommes 6

Pays de naissance Canada, Hati, Mexique, République démocratique

du Congo etRépublique dominicaine.

Moyenage do 36ans

Fr ®g uent atudatomdesladltesdemid 3ans

Moyenne du temps écoulé entre la FGJ et la FGA 12 ans

Objectif Obtention du D.E.S

Les programmes de érmation FBC ou FBD

Inscription a temps plein 9

Inscription a temps patrtiel 1

Moyennedesmat i res ~ | 6hor ai 2

Travall Oui 2
Non 7

4.2 Administration des questionnaires

Avantd 6 expl i quer comment | es questi ddedfaggumr es ont
petitr ap p e | d géndraf dsbopjectifst spEfigues de cetteechercle ainsi que de la

procédue asuivre pou | dnainistration des questionnaires et la eote de données (voir

schémaB, p.49).
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Schéma3

Les objectifs spécifiquest leurs questionnaires




Les dex questionnaires d#inésréciproquement aux enseagmset aux aprenants ot été

divisés en 4 blocs. Les trgsemiers blocs regroupés toutes les questions qui sont en lien avec

| 6 o b1 e dernier bloc(questionnaie 2)étaitconsacré | 6ib2b leduwt te diiser
les questionnaires en blowait aussi pouobjedif d 6 al | ®ger | a t Ctdee aux
| ai sser |l e temps n®cessaire hpcarudeblotsa cher cheur

Les tableaux Xlet Xl (p. 50)résument le nonte de questions di@séesaux enseignants et
aux appenants.
Tableau XI |

Questionnairei Enseignants

Blocs Nombre de questions
Questionnaire 1 Bloc 1 9
Bloc 2 13
Bloc 3 4
Questionnaire 2 Bloc 4 5
Tableau XIII
QuestionnaireT Apprenants-
Blocs Nombre de quesions
Questionnaire 1 Bloc 1 14
Bloc 2 13
Bloc 3 4
Quesionnaire 2 Bloc 4 8

Toutes les questions ont été enregistrées sur plusieurs ordinateurs. Dde®ifddmateurs

y répondent directeemt. Les apprenants et lesseignants ont étéencontré séparément par

50



la chercleure et celaahs le buide meux servir les deux groupeet surtout de respecter la
confidentialité des participants.

Toutes les rencdres se sat déroulées le jour dans &entre ou étudient ou trallant les
informateurs et & temps consacré pour réuve aux qudsns étatid dneron 1h30 a 2h.

4.3 Traitement préliminaire des données

Afin de bien analyser les données de cette rechetrtee leatire et relecture de taes les
réponses étaient tres nésaises. Pour chagugpuestia, la chercheure a mis ugeuleur aux
mémes répaes données par les inforntaurs. Cette méthode a permis a la chercheure de
mieux saisir leurs points communses réponss sont variées et inggsantes et chaque bloc
de questias renvoyait a ungint préis du cadreconceptuelde cette rechathe. Le shéma
suvant (schéma 4, p.5Irésumdes composantes de chaque bloc de questions.

Schéma4

Les blocs de questins et leus objectifs

/- |t
| o '-*- _
\ _
[ coeete | - [ouestomnare] - [Tawes ] - [ [l @zren

4.4 Présernation des données

Dans cde partie du travail, ilesr a d 6 eestibrl d@peint dg wue desnformateurs sur la
FGA,l 6ensei gnemends irndliatiidaumd i (c &age dpéhopique)e |, doa
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du trianglepédagogique ainsi queairl 6 a u tatiofh. berbot de dee méthale est de toujours
mettreen lien les quationnaire et les reponses des informateurs en lien avec les objectifs

sp®ci fiques et | 6objectif g®n®ral de cette ®t

4.4.1 Les points positifs et les pints négatifs de laFGA
Dans le bbc 1 du premier quionnaie, certaines questions éat consacréees la FGA,ases
point s positifs, pancGugsaleviell ho®sudigadvtuet de | dens

4.4.1.1l e point de vuales appraants de la FGA
De fapn générale, les apprants aimentelu r ¢ e n t ionedesddalt®s] ils @@ptécient

sonfonctionnemengénéral, snorganisat i o n , | 6ai de donn®e par | es
offertes par le centre, le support pédagog, le espectet la solidarie présentes dans le

centre.En revarcheg trois apprends interogés sur dix remettent equestion le trazil de

| dseignantet | e fait quodil reste © son bureau san
reprochent 6 a b sles maummagistraux dns le CEA. Le graphique (p.52) résume les

points négtifsdesc e nt r e s d e s dddt&dealoradppreans. d e

Graphique 1

Le point de vue des apprenants de la FGA

Les points négatifs de la FGA, selon les
apprenants

Passivité de I'enseignant

Absence de cours magistraux

Remise en question des manuels et des prétests
La passivité de certains apprenants
L'administration

Pas de points négatifs

4.4.1.21 e point de vue des enseignants de la FGA

Les enseighars, quah a eux, appcient auss | e t r aocation s adultes. & d
graphique 2(p. 53) représate leursréporses. Cing sur les dix enseignaritgformateurs

soulignent la facilité a gérer leuctasss. Léautre point pgureesxictoiefst | e p
le fait de« pouvoir adpter son enseigneant aux ythmes eaux besoins deapprenants,
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| dieaéité e | Pproche et du contact individuels Le dernier point souligné est celui de

| ai sser | 6apprenant aveagatifsdela FGA,qw @uennentyld plusne . L es
dans les réponsedes ensgnants on cite: les difi c ul t ® stissdgé aspéfpuese (4

enseignantd 1 0) , | e pr oblenseignandi®plessdeuwt autrés@nsdighants

remettent plus en question le€@dministat i f d e on ebde tadreta dbsiposiedferts

ala FGA.

Graphique 2
Le point de vue desnseignars dela FGA

442 Lé6enseignement individualis®
Dans | e bloc 2 du premier quest.i oimdividualisé |, i (
al 0 @atiam des adtes.

4421 6 o pridesiapprenantsdela PG s ur | rheatindivualisé e

La d®finition de | 6enseignement individual i s@
suivante «travailler seul » (5 apprenats/10). Les atres infomateus ont donné des

définitions telles quex chaque éléverogresse a sorythme. aque élévepossede un cahier
doexercices et travaille selon seeassoipaspaci t ®:
souvent respecté. Un professest en avanpour rémndrea nosquestions son en abesoin.

Cbdest U n enesans €oury mogistnaux,cd ¢ du @as par caséselon noi
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